Aneks Nr 1 do Ogélnych Warunkéw Sprzedazy
Warunki licencji miedzynarodowej na oprogramowanie
Phoenix Contact (Sierpien 2018)

Korzystanie z licencjonowanego oprogramowania podlega warunkom opisanym w niniejszym
dokumencie zwanym dalej ,,Warunkami Licencji na Oprogramowanie”.

Warunki Licencji Migdzynarodowej na Oprogramowanie

Niniejszy dokument stanowi umowe uzytkowania Licencjonowanego Oprogramowania (,,Warunki

Ligrenqji na Oprogramowanie”) z wylaczeniem firm, ktorych siedziba gléwna znajduje sie w Rosji lub
w Turcji.

1. ZASTOSOWANIE

1.1 Niniejsze Warunki Licencji na Oprogramowanie majg zastosowanie w kazdym przypadku,
gdy Licencjodawca udostepnia Licencjonowane Oprogramowanie na rzecz Licencjobiorcy,
bez wzgledu na to, czy na czas okreslony, czy bezterminowo. W kazdym przypadku, gdy w
niniejszych Warunkéw Licencji na Oprogramowanie uzywa sie okreslenia Llicencja
bezterminowa’”, oznacza to niewylaczng licencie na czas nieokreslony w znaczeniu
polskiego prawa, bez prawa rozwiazania, o ile postanowienia Umowy Licencyjnej oraz
niniejszych Warunkéw Licencji na Oprogramowanie nie stanowig inaczej

1.2 Dystrybucja bezposrednia oraz posrednia

1.3 Warunki Licencji na Oprogramowanie obowigzujg w kazdym z dwéch przypadkéow: (1) gdy
Phoenix Contact Group udostgpnia Licencjonowane Oprogramowanie bezposrednio
Klientowi Koncowemu, jak réwniez (2) gdy Phoenix Contact Group dostarcza
Licencjonowane Oprogramowanie w ramach systemu dystrybucji posredniej do
Autoryzowanego  Dystrybutora, u  ktérego  Klient Koncowy dokonuje zakupu
Licencjonowanego Oprogramowania.

1.4 .Klient Koncowy” oznacza firme, ktéra nabywa Licencjonowane Oprogramowanie
bezposrednio od Phoenix Contact lub posrednio poprzez Autoryzowanego Dystrybutora i
korzysta z Licencjonowanego Oprogramowania dla wiasnych celéw biznesowych
udostepniajgc je okreslonym osobom fizycznym (.Uzytkownikom").

1.5 »Autoryzowany Dystrybutor” oznacza spétke upowazniong przez firme Phoenix Contact do
dystrybucji Licencjonowanego Oprogramowania do Klientéw Koncowych w charakterze
autoryzowanego dealera pod wiasng nazwg oraz na wiasny rachunek. Autoryzacja Phoenix
Contact mozliwa jest na mocy umowy dystrybugji zawartej pomiedzy Phoenix Contact oraz
spotka, o ktorej mowa lub na mocy innej umowy zawartej przez Phoenix Contact.

1.6 W przypadku 1, o ktérym mowa w Art. 1.3 powyzej, czyli w przypadku bezposrednigj
dystrybucji Licencjonowanego Oprogramowania przez Phoenix Contact do Klienta
Koricowego, okreslenie ,Licencjodawca” oznacza okreslona spotke Grupy Phoenix Contact,
ktéra dostarcza Licencjonowane Oprogramowanie do Klienta Koncowego, natomiast
okreslenie ,Licencjobiorca” oznacza okreslonego Klienta Koficowego, ktory dokonuje zakupu
tego Licencjonowanego Oprogramowania.
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1.7

1.8

1.9

1.10

W przypadku 2, o ktérym mowa w Art. 1.3 powyzej, czyli w przypadku posrednie; dystrybuc;ji
Licencjonowanego Oprogramowania poprzez Autoryzowanego Dystrybutora, (a) w
transakcjach pomiedzy =z jednej strony Phoenix Contact, ktéry Licencjonowane
Oprogramowanie dostarcza, a Autoryzowanym Dystrybutorem z drugiej strony, Phoenix
Contact jest ,Licencjodawcy” a Autoryzowany Dystrybutor jest .Licencjobiorcg”, natomiast
(b) w transakcjach pomigdzy Autoryzowanym Dystrybutorem a danym Klientem Koricowym
Autoryzowany Dystrybutor jest .Licencjodawcy’, a Klient Koncowy ,Licencjobiorca”. W celu
uniknigcia watpliwosci, tak okreslona dystrybucja posrednia poprzez Autoryzowanego
Dystrybutora nie tworzy stosunku umownego pomigdzy Phoenix Contact a Klientem
Koncowym.

Czesc A niniejszych Warunkéw Licencji na Oprogramowanie zawiera warunki ogolne, ktére
majg zastosowanie do kazdego Licencjonowanego Oprogramowania, jak réwniez do
uzgodnionych ustug serwisowych oraz ustug wsparcia.

Warunki szczegélowe zawarte w Czesci B majg zastosowanie wylgcznie do Produktow
Lokalnych, jesli i o ile Licencjobiorca dokona zakupu Produktéw Lokalnych.

Warunki szczegolowe zawarte w Czesci C majg zastosowanie wylgcznie do Aplikacii
Mobilnych, jesli i o ile Licencjobiorca dokona zakupu Aplikacji Mobilnych.

Warunki szczegolowe zawarte w Czesci D majg zastosowanie wylacznie do
Oprogramowania Wbudowanego, jesli i o ile Licencjobiorca dokona zakupu
Oprogramowania Wbudowanego.

Warunki szczegélowe zawarte w Czesci E majg zastosowanie wylgcznie do Narzedzi
Rozwoju Oprogramowania (NRO) oraz Kodu Zrodtowego, jeslii o ile Licencjobiorca dokona
zakupu Narzedzi Rozwoju Oprogramowania (NRO) oraz Kodu Zrédiowego.

Warunki szczegotowe zawarte w Czeéci F majg zastosowanie wytgcznie do Produktow
Infrastruktury Chmury, jesli i o ile Licencjobiorca dokona zakupu Produktéw Infrastruktury
Chmury.

Warunki szczegotowe zawarte w Czesci G majg zastosowanie wylgcznie do ustug wsparcia,
jesliioile Licencjobiorca dokona zakupu ustug wsparcia.

Oferta zakupu Licencjonowanego Oprogramowania zgodnie z warunkami opisanymi w
niniejszych Warunkach Licencji na Oprogramowanie dedykowana jest wytacznie do oséb
fizycznych oraz/lub os6b prawnych Iub spoétek, ktére nabywajg Licencjonowane
Oprogramowanie dla celéw wiasnej dziatalnosci komercyjnej lub dziatalnoéci biznesowej
(samozatrudnieni przedsiebiorcy).

CZESC A - WARUNKI OGOLNE

2.

DEFINICJE

Oprécz definicji, o ktérych mowa w Art. 1, dla celéw interpretacji niniejszych Warunkow Licencji na
Oprogramowanie ponizszym terminom przypisuje sie nastepujace znaczenie:

2.1

,Spoétka Powigzana” - spotka kontrolowana przez jedng ze stron Warunkéw Licencji na
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Oprogramowanie lub spétka kontrolujgca jedng ze stron lub spdtka, ktéra jest kontrolowana
przez strone trzecig wspoéinie z jedng ze stron. Dla celéw niniejszego zapisu okreslenie
,kontrola” oznacza (i) wiasno$é ponad 50% udziatow/akcji z prawem glosu w danej spéice
lub (i) prawne oraz/lub rzeczywiste umocowanie do decydowania o zarzadzie oraz/lub
giéwnych przedsiewzigciach biznesowych danej spoiki.

»Oprogramowanie Klienta” — najnowsza wersja oprogramowania (jezeli jest dostepna),
Jaka klient musi zainstalowaé, by uzyskac dostep do poszczegéinych aplikacji

Oprogramowania Lokalnego Iub Produktéw Infrastruktury Chmury wraz z dostepna
dokumentacja.

,Produkt Infrastruktury Chmury’ - Licencjonowane Oprogramowanie, ktére dla
prawidiowego funkcjonowania nie wymaga instalacji na serwerach Licencjobiorcy, lecz
obstugiwane jest przez systemy Phoenix Contact lub strony trzeciej na zlecenie Phoenix
Contact i dostgpne dla Uzytkownika poprzez transmisje danych (Internet, VPN, itp.).

»Licencja dla Spétki” w przypadku zakupu przez Licencjobiorcg Licencji dla spdiki,
Licencjobiorca uprawniony jest, zgodnie z niniejszymi  Warunkami Licencji na
Oprogramowanie, do korzystania z Licencjonowanego Oprogramowania wylacznie na
uzytek wiasnej spéfki, nie na uzytek grupy spotek.

»Informacje Poufne” — wszelkie informacje lub dokumenty dotyczace drugiej strony, ktérym
nadano status poufnosci lub, ktére uwaza sie za poufne ze wzgledu na ich charakter, w tym
w szczegodlnosci informacje dotyczace proceséw i kontaktow biznesowych, jak réwniez
know-how.

»Rok Obowigzywania Umowy” — okres dwunastu (12) miesigcy od momentu podpisania
Umowy Licencyjnej oraz/lub Umowy Serwisowej oraz okres poczgwszy do pierwszego dnia
nastepujacego po wygasnieciu pierwszego lub kazdego nastepnego dwunastomiesigcznego
okresu.

»Dane Klienta” — wszelkie elektroniczne dane lub informacje przestane przez lub w imieniu
Licencjobiorcy badz przez Uzytkownika do lub poprzez Produkty Infrastruktury Chmury lub
do systemoéw licencjonowanych (np. numer licencji) umozliwiajgce uruchomienie Produktu
Lokalnego.

»Oprogramowanie Wbudowane" - Licencjonowane Oprogramowanie zintegrowane z
urzadzeniem Klienta Koricowego, np. z uktadem sterujgcym, z inteligentnym kontrolerem lub
wySwietlaczem, obejmuje réwniez licencje runtime dla bibliotek blokéw funkcyjnych oraz
bibliotek wizualizacji.

»Licencja Miejscowa” — nabywajac Licencje Miejscowa Licencjobiorca uprawniony jest do
korzystania z Licencjonowanego Oprogramowania zgodnie z postanowieniami niniejszych
Warunkéw Licencji na Oprogramowanie wytacznie w miejscu okreslonym przez warunki
Umowy Licencyjne;.

»Licencja Grupowa” — nabywajgc Licencje Grupowg Licencjobiorca uprawniony jest do
udzielenia dalszej licencji Licencjonowanego Oprogramowania na warunkach opisanych w
niniejszych Warunkach Licencji na Oprogramowanie swoim Spétkom Powigzanym lub
wykorzystywania licencji na rzecz Spétek, badz udostepniania jej Spotkom Powigzanym w
ich dziataniach na rzecz Licencjobiorcy pod warunkiem, ze (i) Licencjobiorca w
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wyprzedzeniem poinformuje Licencjodawce na pismie o udzieleniu dalszej licencji lub
wykorzystaniu licencji przez strone trzecia w obrebie grupy podajgc nazwe oraz dane
kontaktowe tej Spotki Powigzanej, jak rowniez (i) Spotka Powigzana akceptuje warunki
wspdipracy i kontroli Licencjobiorcy, zgodnie z postanowieniami Art. 15.

»Umowa Licencyjna” — kazda umowa zawarta pomigdzy Licencjodawcg a Licencjobiorcg
okreslajgca warunki ptatnej lub nieodptatnej dostawy oprogramowania przez Licencjodawce
na rzecz Licencjobiorcy. W zaleznosci od rodzaju produktu Umowa taka moze zostaé
zawarta w réznoraki sposob, w szczegolnosci poprzez podpisanie przez Licencjodawce oraz
Licencjobiorce Karty Licencyjnej, pobranie oprogramowania przez Licencjobiorce z
lokalizacji wskazanej przez Licencjodawce dla tego celu (np. strona internetowa
Licencjodawcy, jego Spotki Powigzanej lub Autoryzowanego Partnera, z portalu handlowego
w chmurze wykorzystywanego przez Licencjodawce do dystrybucji produktéw, takiego jak
app store) oraz/lub zakup przez Licencjobiorce urzadzenia =z zainstalowanym
Oprogramowaniem Wbudowanym.

»Karta Licencyjna” - dokument sporzagdzony przez Licencjodawce dla danego
Licencjonowanego Oprogramowania stanowigcy czes¢ lub dodatek do Umowy Licencyjnej;
zawiera szczegblowe zapisy obowiazujace Licencjobiorce w  odniesieniu  do
Licencjonowanego Oprogramowania, takie jak nazwe Licencjodawcy, nazwe oraz typ
Licencjonowanego Oprogramowania, licencjonowanych Uzytkownikéw oraz czas trwania
licencji.

»Rozszerzenie Licencji” — rozszerzenie zakresu licencji na bazie licenciji istniejgcej.

»Licencjonowane Oprogramowanie” — program komputerowy w postaci kodu wynikowego
oraz/lub Kodu Zrédiowego — w zaleznoséci od produktu — zawierajgcy odpowiednig
dokumentacje w uzgodnionym jezyku, ktére jest przedmiotem zakupu przez Licencjobiorce
od Licencjodawcy. Zawiera takze wszystkie Aktualizacje, Nowe Wersje Oprogramowania,
jak roéwniez Rozszerzenia dotyczace samej Licencji zagwarantowanych Licencjobiorcy
zgodnie z postanowieniami Warunkéw Licencji na Oprogramowanie, Umowy Licencyjnej
oraz  Umowy Serwisowej. Licencjonowane Oprogramowanie moze zawierat
oprogramowanie dostarczone przez strone trzecia, w szczegélnosci Oprogramowanie Typu
Open Source oraz/lub moze stanowi¢ kompilacje z oprogramowaniem strony trzeciej, co
podlega odrgbnym warunkom uzytkowania uzgodnionym ze strong trzecia.

»Logowanie” - poczatkowa rejestracja lub logowanie do systemu przez Uzytkownika
wymagane od Uzytkownika przy kazdym korzystaniu z Licencjonowanego Oprogramowania,
przy ktérym Uzytkownik zobowigzany jest podaé okreslone dane osobowe, takie jak imie i
nazwisko, nazwe uzytkownika, hasto lub ID klienta.

»Umowa Serwisowa” - umowa zawarta pomiedzy Licencjodawcy a Licencjobiorcg
okreslajaca warunki $wiadczenia przez Licencjodawce ustug serwisowych i ustug wsparcia
na rzecz Licencjobiorcy.

»Karta Serwisowa” - dokument sporzadzony przez Licencjodawce na potrzeby
Swiadczenia ustug serwisowych i ustug wsparcia stanowigcy czes¢ lub dodatek do Umowy
Serwisowej; zawiera szczeg6towe zapisy w odniesieniu do tych ustug, jako obowigzujace dla
Licencjobiorcy. Karta Serwisowa moze zosta¢ sporzadzona jako jeden dokument wraz z
kartg Licencyjna.
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»Wigksza aktualizacja” — nowe wydanie Licencjonowanego Oprogramowania wyposazone
w kompleksowe nowe funkcjonalnosci iflub opracowane na bazie nowych technologii.
Zmiana wersji wyraza sig nowym oznaczeniem, np. zmiana z 2.4.0 na 3.0.0.

,,Apl_ikacja Mobilna” - aplikacja przeznaczona do wykorzystania na urzgdzeniach
mobilnych, takich jak smartfony lub tablety, dajgca mozliwo$é uruchomienia dodatkowych
funkcji poprzez transakcje w aplikacji.

»Sie€” — polgczone Stanowiska oraz/lub Serwery w obrebie spotki Licencjobiorcy.

»Produkt Lokalny” — Licencjonowane Oprogramowanie, ktére wymaga instalacji na
Stanowisku Pracy i/llub na Serwerze Licencjobiorcy. W zwigzku z powyzszym Produkty
Lokalne zawierajg oprogramowanie komputerowe oraz biblioteki wraz z opisem.

»Opis Produktu” — opis oraz specyfikacja techniczna Licencjonowanego Oprogramowania,
ktére mogg zawiera¢, miedzy innymi, procedury bezpieczefistwa oraz mechanizmy
wykonywania kopii danych; Licencjodawca przekazuje stosowny dokument Licencjobiorcy w
momencie zakupu lub udostepnia go Licencjobiorcy na okreslonej przez Licencjodawce
stronie internetowe;.

»Zakup”, ,Kupowanie” lub warianty tych okreslen — uzyskanie dostepu (ptatnie lub
nieodptatnie) zgodnie z okreslonymi warunkami Licencjodawcy, ktére mogg réznié sie w
zaleznosci od Produktu.

nSerwer” — rodzaj infrastruktury informatycznej, na ktérej udostepniane sa programy
komputerowe, dane oraz/lub inne zasoby, do ktérych inne komputery oraz/lub programy
komputerowe majg dostep za posrednictwem sieci.

»Narzedzia Rozwoju Oprogramowania (NRO)” — zestaw bibliotek programu oraz narzedzi
programowania dla rozwoju oprogramowania.

»Kod Zrédtowy” — zapis programu komputerowego przy pomocy okreslonego jezyka
programowania, mozliwy do odczytania przez cztowieka.

»Aktualizacja Oprogramowania” - wersja Licencjonowanego Oprogramowania
zawierajgca te same lub nieco udoskonalone funkcjonalnosci oraz drobne poprawki majgce
na celu przede wszystkim usunigcie bledéw, usterek Iub wadliwego dziatania
Licencjonowanego Oprogramowania. ~Zmiana numeru wersji, np. z 2.41 na 2.4.2
(odpowiadajgca naprawie bledu lub zmianom, ktére nie wprowadzajg znaczacych
rozszerzen funkcjonalno$ci) oznacza wprowadzenie aktualizacji.

»Nowa wersja Oprogramowania” — wyzsza wersja (nowa wersja) Licencjonowanego
Oprogramowania lub wersja zawierajgca rozszerzone funkcjonalnosci badz cechy, mozliwa
Jest zmiana nazwy kolejnych wersji, np. z 2.4.0 na 2.5.0 (wyzszy poziom konfiguracji).

»Korzystanie/Wykorzystanie” — kazde wykorzystanie Licencjonowanego Oprogramowania
w szczegolnosci w formie kopiowania, przesytania lub tadowania do pamieci (RAM) lub jego
instalacja na trwatym noéniku informacji (np. na dysku twardym, DVD-ROM lub innym)
oraz/lub na sprzecie w celu korzystania z instrukcji systemowych bgdz informacji zawartych
W oprogramowaniu, jak réwniez wejscie Uzytkownika do systemu Licencjonowanego
Oprogramowania rozpoczynajgce sig od Logowania Uzytkownika i koriczace sie za pomoca
automatycznego lub manualnego wylogowania Uzytkownika bez wzgledu na to, czy oraz
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4.1

4.2

4.3

4.4

jakie czynnosci wykonuje Uzytkownik w czasie pomigdzy Zalogowaniem i wylogowaniem
sie.

»Oprogramowanie Stanowiska Pracy" - Licencjonowane Oprogramowanie, ktérego
licencja umozliwia zainstalowanie na jednym stanowisku pracy.

»Stanowisko Pracy” — pojedynczy komputer lub stanowisko komputerowe.

»Forma Pisemna” — pisemne o$wiadczenie woli oraz/lub wiedzy, chyba ze Warunki Licencji
na Oprogramowanie stanowig inaczej, podpisana przez wiasciwie umocowanych
reprezentantow kazdej ze stron.

PRZEDMIOT NINIEJSZYCH WARUNKOW LICENCJI NA OPROGRAMOWANIE

Przedmiotem niniejszych Warunkéw Licencji na Oprogramowanie jest czasowy lub
bezterminowy Zakup Licencjonowanego Oprogramowania oraz przyznanie licencji na jego
uzytkowanie zgodnie z postanowieniami Art. 5, jak réwniez specjalne prawa dla
poszczegolinych produktéw, o ktérych mowa w Czesci B-F. Ponadto, Licencjodawca oraz
Licencjobiorca mogg uzgodnié warunki $wiadczenia przez Licencjodawce usiug
serwisowych i ustug wsparcia.

Szczegoly, takie jak typ Licencjonowanego Oprogramowania, czasu trwania licencji, liczba
zakupionych licencji oraz cena (z wyjatkiem ustug bezptatnych), jak réwniez warunki licencji
udzielane osobom trzecim oraz warunki licencji OSS, znajdujg sie w odpowiedniej Umowie
Licencyjnej. Postanowienia niniejszych Warunkéw Licencji na Oprogramowanie stosuje sie
do kazdej transakcji zakupu pomigdzy Licencjodawcg a Licencjobiorcg. W przypadku
niezgodnosci  pomiedzy  postanowieniami niniejszych ~ Warunkéw  Licencji na
Oprogramowanie a postanowieniami Umowy Licencyjnej, obowigzujg zapisy Umowy
Licencyjne;j.

WARUNKI OGOLNE

Ze wzgledu na to, ze Licencjonowane Oprogramowanie jest produktem standardowym,
Licencjodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za zgodno$¢ oprogramowania z wymaogami
charakterystycznymi dla danej branzy, wymogami prawnymi lub ustawowymi o ile nie
odnoszg sig one bezposrednio do Licencjodawcy w zwiazku z obowigzujgcym go prawem
oraz/lub Umowa Licencyjna nie stanowi inaczej, W zwiazku z powyzszym, obowigzek
sprawdzenia zgodnos$ci Licencjonowanego Oprogramowania z obowigzujgcym prawem i
regulacjami lezy po stronie Licencjobiorcy.

Licencjonowane Oprogramowanie nie jest przystosowane do wykorzystania w elektrowniach
atomowych, w pojazdach, w nawigacji lotniczej, kontroli ruchu lotniczego, ani komunikagji
lotniczej.

Jezeli w Opisie Produktu nie uwzgledniono wyraznych ,zapiséw dotyczacych
bezpieczenstwa”, ustugi takie nie wchodza w zakres [produktu].

Licencjodawca ma w kazde] chwili prawo dokonaé¢ aktualizacii Licencjonowanego
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4.5

5.1

5.2

Oprogramowania (np. aktualizacji infrastruktury, systemow bezpieczenstwa, konfiguracji
technicznej, funkcjonalnosci aplikacji, itp.) oraz dokona¢ odpowiednich modyfikacji Opisu
Produktu, pod warunkiem, ze w wyniku takie] aktualizacji nie nastgpi wyrazne ograniczenie
funkcji i funkcjonalnosci lub poziomu bezpieczenistwa, bgdz dostepnosci Licencjonowanego

Oprogramowania w poréwnaniu ze stanem w momencie zakupu, przed wprowadzeniem
aktualizacji.

Licencjobiorca zobowigzuje sie za pomoca odpowiednich narzedzi zabezpieczyé
Licencjonowane Oprogramowanie przed nieuprawniong ingerencjg oséb trzecich, w
szczegolnosci przechowywa¢ wszystkie kopie Licencjonowanego Oprogramowania w
bezpiecznej lokalizacji oraz zabezpieczy¢ hasta przed wykorzystaniem ich przez osoby
nieuprawnione. Kazde haslo dostgpu moze by¢ wykorzystywane przez jedng osobe
fizyczna. Licencjobiorca nie ma prawa do podawania lub ujawniania hasta osobom trzecim.
Licencjobiorca zgadza sie zapewni¢ odpowiednie wylogowanie Uzytkownika ze swojego
konta na koniec kazdej sesji. Licencjobiorca ponosi odpowiedzialno$é za wszelkie dziatania
prowadzone na swoim koncie, jezeli s3 one autoryzowane lub tolerowane przez
Licencjobiorce, lub za dziatania nieautoryzowane lub nietolerowane przez Licencjobiorce,
jednak bedace rezultatem zaniedbarn ze strony Licencjobiorcy.

PRZYZNANIE PRAW

Jezeli Licencjobiorca jest Autoryzowanym Dystrybutorem Phoenix Contact przyznaje mu
prawo do dystrybuciji Licencjonowanego Oprogramowania do Klientéw Koncowych zgodnie z
postanowieniami uméw podpisanych pomiedzy Phoenix Contact a Autoryzowanym
Dystrybutorem (np. umowy dystrybucji), przy czym Autoryzowany Dystrybutor w zadnym
wypadku nie ma prawa przyznaé Klientowi Koricowemu zadnych innych lub szerszych praw
do Licencjonowanego Oprogramowania niz prawa przyznane Licencjobiorcy zgodnie z
niniejszymi Warunkami Licencji na Oprogramowanie. Prawo uzytkowania Licencjonowanego
Oprogramowania przez Autoryzowanego Dystrybutora jest opisane przez warunki
dystrybucji, o ktérych mowa powyzej. Autoryzowany Dystrybutor nie ma prawa
wykorzystywac¢ Licencjonowanego Oprogramowania w zaden inny spostb i ponizsze
postanowienie Art. 5 nie majg zastosowania, o ile Phoenix Contact oraz Autoryzowany
Dystrybutor nie postanowig inaczej (np. w przypadku wersji demo dla prezentacji
przeznaczonej dla Klienta Koricowego). Prawo dystrybucji przyznane na mocy postanowien
Art. 5 nie jest prawem wylgcznym, o ile strony nie postanowig inaczej w Umowie Licencyjne;.

W przypadku, gdy Licencjobiorca jest Klientem Koricowym, wéwczas przyznanie praw dla
Klienta Kofcowego jako Licencjobiorcy jest opisane przez postanowienia niniejszego Art.5
oraz przez odpowiednie zapisy Cze$ci B-F, w zaleznosci od typu zakupionego
Licencjonowanego Oprogramowania.

Licencjodawca przyznaje Licencjobiorcy licencje na korzystanie z Licencjonowanego
Oprogramowania na warunkach opisanych przez postanowienia niniejszych Warunkéw
Licencji na Oprogramowanie oraz Umowy Licencyjnej. Licencja dotyczy wylacznie
Licencjonowanego Oprogramowania opisanego w Umowie Licencyjnej, rowniez w
przypadku, gdy istnieje techniczna mozliwo$¢ dostepu Licencjobiorcy oraz/lub korzystania
rowniez z innego rodzaju oprogramowania. Licencjodawca przyznaje Licencjobiorcy
wylgcznie prawa w sposéb wyrazny opisane w niniejszych Warunkach Licencji na
Oprogramowanie oraz w Umowie Licencyjnej. Licencjobiorca nie ma prawa korzysta¢ z
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5.5

5.6

Licencjonowanego Oprogramowania w zaden inny sposob.

W zaleznosci od produktu Licencjodawca oferuje rozne rodzaje licencji na Licencjonowane
Oprogramowanie. Poszczegéine rodzaje licencji zostaly opisane w Czesci B-F niniejszych
Warunkéw Licencji na Oprogramowanie i odnoszg sie do opisanych tam produktow. Rodzaj
licencji odpowiedni dla danego produktu okreslajg postanowienia Umowy Licencyjnej
oraz/lub niniejszych Warunkéw Licencji na Oprogramowanie. Licencja okresla specjalne
warunki oraz ograniczenia prawa uzytkowania Licencjonowanego Oprogramowania
obowigzujace Licencjobiorce.

Licencjobiorca ma prawo korzysta¢ z Licencjonowanego Oprogramowania wylgcznie na
uzytek swoich wewnetrznych celéw biznesowych lub dla celow komercyjnych, zgodnie z
postanowieniami Art. 5.4. W rozumieniu Art. 5.4 .wykorzystanie dla celéw komercyjnych”
oznacza wytwarzanie, rozwijanie lub doskonalenie, promowanie oraz/lub sprzedaz towaréw,
ustug lub danych lub innych produktéw osobom trzecim w celu lub bez celu uzyskania
zysku. Jednak, nawet w przypadku, gdy licencja zaktada wykorzystanie dla celow
komercyjnych, Licencjobiorca nie ma prawa Licencjonowanego Oprogramowania
dystrybuowa¢, reklamowag, sprzedawa¢, dzierzawi¢, wypozycza¢, powszechnie
udostepnia¢ lub promowa¢ publicznie w jakikolwiek inny sposéb na rzecz oséb trzecich, ani
w calosci, ani w czesci. Wszelkie inne postanowienia niniejszych Warunkéw Licencji na
Oprogramowanie, w tym, miedzy innymi, Art. 5i 6. pozostajg bez zmian.

Licencje, o ktérych mowa w Czeéci B-F, przyznawane sg w postaci Licencji Miejscowe;j,
Licencji dla Spétki lub Licencji Grupowej. Postanowienia niniejszych Warunkéw Licencji na
Oprogramowanie, w szczegélnosci liczba zakupionych licencji oraz uprawnionych
Uzytkownikow, pozostajg bez zmian. Rodzaj licencji na Licencjonowane Oprogramowanie
zakupionej przez Licencjobiorce — w postaci Licencji Miejscowej, Licencji dla Spékki lub
Licencji Grupowej — okresla Umowa Licencyjna. W przypadku, gdy Umowa Licencyjna nie
zawiera okreslenia typu zakupionej licencji, woéwczas Licencjobiorca dokonuje zakupu
Licencjonowanego Oprogramowania w formie Licencji Miejscowej dla NRO lub w postaci
Licencji dla Spoiki.

O ile postanowienia Umowy Licencyjnej nie stanowia inaczej, Licencjobiorca ma prawo,
zgodnie z niniejszymi Warunkami Licencji na Oprogramowanie (tzn. w tym migdzy innymi
ograniczeniami wynikajgcymi z Art. 5) w zakresie uméw na ustugi, np. outsourcing centrum
danych lub hosting, zezwoli¢ osobie trzeciej — dostawcy ustug — na korzystanie z
Licencjonowanego Oprogramowania pod warunkiem, ze (i) Licencjobiorca z wyprzedzeniem
poinformuje Licencjodawce w formie pisemnej o tym fakcie podajgc nazwe oraz dane
kontaktowe osoby trzeciej pelnigcej role dostawcy ustug, (ii) osoba trzecia pelnigca role
dostawcy ustug wykorzystuje Licencjonowane Oprogramowanie wylacznie dla celéw i na
korzy$¢ dziatalnosci Licencjobiorcy na mocy odpowiedniej umowy oraz w okresie
przewidzianym przez te umowe, (iii) korzystanie z Licencjonowanego Oprogramowania
przez osobe trzecig petnigcy role dostawcy usiug ogranicza sie $cisle do $wiadczenia ustug
przez te osobg trzecig na rzecz Licencjobiorcy zgodnie z postanowieniami odpowiednigj
umowy, (iv) osoba trzecia petnigca rolg dostawcy ustug wyraza zgode na podporzadkowanie
sig warunkom wspotpracy z Licencjodawcy oraz jego kontroli zgodnie z postanowieniami
Art. 15, oraz (v) osoba trzecia pelnigca role dostawcy ustug nie stanowi konkurencji dla
Licencjodawcy (oraz/lub dla Phoenix Contact w przypadku, gdy Licencjodawca jest
Autoryzowanym Dystrybutorem). Prawo to stosuje sie dla Licencji dla Spotki oraz dla Licencji
Grupowej; w drugim przypadku niniejszy Art. 5.6 obowigzuje pod warunkiem, ze umowa na
usiugi z osobg trzecig petnigcag role dostawcy ustug moze réwniez zostaé zawarta przez
uprawniong Spotke Powigzang zgodnie z postanowieniami Art. 55 zamiast przez
Licencjobiorcg oraz/lub wykorzystanie Licencjonowanego Oprogramowania przez osobe
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5.8.2

5.8.3

584

trzecig odpowiada celom uprawnionej Spotki Powigzane;.

Udzielanie dalszych licencji na Licencjonowane Oprogramowanie osobom trzecim,
udostepnianie Licencjonowanego Oprogramowania osobom trzecim, wykorzystywanie
Licencjonowanego Oprogramowania na rzecz oséb trzecich, jak réwniez wykorzystywanie
Licencjonowanego Oprogramowania przez osoby ftrzecie na rzecz Licencjobiorcy jest
mozliwe wytgcznie zgodnie z oraz w zakresie opisanym przez niniejsze Warunki Licencji na
Oprogramowanie. Kazde inne udzielenie dalszej licencji, udostepnienie lub wykorzystanie
przez osobe trzecig jest zabronione. Licencjobiorca jest odpowiedzialny za wszelkie
dziatania i uchybienia swoich podlicencjobiorcéw lub oséb trzecich w zwigzku z
wykorzystaniem Licencjonowanego Oprogramowania w takim samym zakresie jak za swoje
wiasne dziatania i uchybienia. Prawo udzielania dalszych licencji, udostepnianie osobom
trzecim lub wykorzystywanie Licencjonowanego Oprogramowania przez osoby trzecie na
rzecz Licencjobiorcy nie ma wplywu na liczbe zakupionych przez Licencjobiorce licencji. W
przypadku gdy Licencjobiorca ma powody by zakiadag¢, ze podlicencjobiorca badz osoba
trzecia korzysta z Licencjonowanego Oprogramowania niezgodnie z warunkami licencji,
wowczas Licencjobiorca zobowigzany jest niezwtocznie powiadomic¢ [o tym] Licencjodawce i
podja¢ dziatania w celu zatrzymania nieuprawnionego wykorzystania Licencjonowanego
Oprogramowania przez takiego podlicencjobiorce lub osobe trzecig.

Przedpremierowe wersje oprogramowania/prototypy

Licencjodawca oraz Licencjobiorca mogg umoéwié si¢ na dostarczenie przedpremierowej
wersji oprogramowania. Przedpremierowe wersje oprogramowania oznaczone sg
nazwami alfa, beta, kandydat, prototyp lub podobnie. Jezeli nie przewidziano inaczej w
umowie indywidualnej lub w osobnych umowach, dostawa przedpremierowych wersji
oprogramowania odbywa sie na nastepujgcych warunkach:

Przedpremierowe wersje oprogramowania stanowig oprogramowanie w fazie rozwoju,
oprogramowanie testowe, wersje wstepne oprogramowania oraz/lub przetestowane
czesciowo wersje wbudowane i mogg zawieraé bledy. Licencjobiorca otrzymuje je
wytgcznie dla celow testowych, w charakterze prototypéw.

Przedpremierowe wersje oprogramowania moga zosta¢é zainstalowane przez
Licencjobiorcg w okreslonym celu i w uzgodnionej lokalizacji. Pomimo zatwierdzenia,
wersja przedpremierowa to wersja, ktéra nie przeszia jeszcze wystarczajgcej liczby
testow i nie moze by¢ stosowana w przedsigbiorstwie w dowolnych warunkach. Wersja
przedpremierowa oprogramowania wymaga zatem szczegdlnych warunkéw oraz
wzmozonej ochrony, a $rodowisko testowe pozwala uniknaé szkod, na ktére mogg by¢
narazone sprzet lub pracownicy. Zakazane jest stosowanie go w rzeczywistym
srodowisku  operacyjnym (zaklady produkcyjne). Ponadto, testowanie wersji
przedpremierowej oprogramowania musi odbywa¢ sie bez udziatu 0sob trzecich oraz ich
pracownikow potencjalnie narazonych na szkode w przypadku awarii prototypu. Wersje
przedpremierowe mogg by¢ obslugiwane wylgcznie przez osoby posiadajgce
odpowiednig wiedze na wyodrebnionym terenie przy wykorzystaniu sprzetu ochronnego.
Zaangazowani pracownicy muszga zosta¢ odpowiednio poinstruowani przez
Licencjobiorcg oraz poinformowani o zagrozeniach wynikajgcych z wczesnej fazy
rozwoju produktu, jak réwniez o ograniczeniach funkcjonalnosci.

Niniejsze informacje nie wykluczajg samodzielnego testowania Licencjonowanego
Oprogramowania przez Licencjobiorce na wiasng odpowiedzialno$¢, w szczegélnosci w
zakresie przystosowania do wiasnych potrzeb i nie moze byé stosowane bez
uprzedniego testowania.
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6.3

6.4

Licencjobiorca nie ma prawa przekazywac udostepnionych wersji przedpremierowych ani

towarzyszacej im dokumentacji osobom trzecim, ani w calosci, ani w postaci wyciggu, ani
W postaci kopii.

OGRANICZENIA

W przypadku, gdy Licencjobiorca jest Uzytkownikiem Koncowym. stosuje sie postanowienia
Art. 6 bez ograniczen.

W  przypadku, gdy Licencjobiorca jest Autoryzowanym Dystrybutorem. obowigzujg
nastgpujace  przepisy:  Autoryzowany Dystrybutor ma prawo do dystrybucji
Licencjonowanego Oprogramowania do Klientow Koncowych zgodnie z postanowieniami
odpowiedniej Umowy Licencyjnej zawartej pomiedzy Phoenix Contact a Autoryzowanym
Dystrybutorem; w tym zakresie Art. 6.2 oraz 6.5()) nie zabraniajg dystrybucji do
Uzytkownikéw Koricowych, na mocy Umowy Licencyjnej oraz nie moga by¢ interpretowane
jako ograniczenie prawa dystrybucji. Art. 6.6 nie ma zastosowania w przypadku
Autoryzowanego Dystrybutora. Art. 6.3, 6.4 oraz 6.5(ii) obowiazujg w catosci.

O ile zapisy niniejszych Warunki Licencji na Oprogramowanie nie stanowig inaczej,
Licencjobiorca nie moze dostarczaé Licencjonowanego Oprogramowania osobie trzeciej,
prezentowac go lub udostepnia¢ publicznie, ani odptatnie, ani nieodpfatnie, ani tymeczasowo,
ani bezterminowo.

O ile zapisy Umowy Licencyjnej lub warunki licencji przewidziane dla osoby trzeciej nie
stanowig inaczej oraz/lub pod warunkiem, ze przedmiotem nie jest Oprogramowanie Open
Source, Licencjobiorca nie ma prawa modyfikowa¢, dokonywac przekiadu, rekonstrukcji lub
zmieniac w jakikolwiek inny spos6b Licencjonowanego Oprogramowania. Licencjobiorca,
ktéry nie zastosuje sie do powyzszego zobowigzania, niniejszym przenosi na Licencjodawce
w formie pisemnej (lub jezeli Licencjodawca jest Autoryzowanym Dystrybutorem, na Phoenix
Contact) w catosci i w pelnym zakresie wszelkie prawa do wprowadzonych w sposéb
niedozwolonych modyfikacji, przekiadu, rekonstrukcji lub jakichkolwiek innych zmian
dokonanych w sprzecznosci z niniejszymi Warunkami Licencji. Jezeli przeniesienie praw nie
jest mozliwe zgodnie z obowigzujgcym prawem, wéwczas Licencjobiorca przeniesie na
Licencjodawce (lub, jezeli Licencjodawca jest Autoryzowanym Dystrybutorem — na Phoenix
Contact) w formie pisemnej wylgczne, nieodwotalne, zbywalne, z prawem udzielania
sublicencji, zwolnione od tantiem oraz obowiazujace na calym $wiecie prawo do
wykonywania dziet pochodnych, reprodukcji, uzywania, wykorzystania modyfikacji,
przekiadu, rekonstrukcji oraz/lub jakichkolwiek innych zmian dokonanych w sprzecznosci z
niniejszymi Warunkami Licencji w kazdy znany lub nieznany sposéb bez zadnych
ograniczen dotyczacych czasy, miejsca lub zawartosci, w szczegolnosci do kopiowania,
dystrybucji lub upubliczniania za pomocg zaréwno technologii przewodowych, jak i
bezprzewodowych, wigcznie z prawem do udostepniania.

O ile zapisy Umowy Licencyjnej lub warunki licencji przewidziane dla osoby trzeciej nie
stanowig inaczej oraz/lub pod warunkiem, ze nie jest to Oprogramowanie Open Source,
Licencjobiorca nie ma prawa uzyskaé lub podejmowaé préby uzyskania Kodu Zrédiowego
Licencjonowanego Oprogramowania samodzielnie lub przy udziale osob trzecich poprzez
Jego odtwarzanie (inzynieria wsteczna), dekompilacje, demontaz lub w inny sposob.
Licencjobiorca moze podejmowaé powyzsze dziatania w celu uzyskania zdolnosci
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6.6

7.1

7.2

b)

c)

interoperacyjnych Licencjonowanego Oprogramowania z innymi, niezaleznymi systemami
operacyjnymi wylgcznie w zakresie w jakim informacja taka jest niezbedna dla uzyskania
takich zdolnosci interoperacyjnych oraz pod warunkiem, ze Licencjobiorca z wyprzedzeniem
poinformuje Licencjodawce w formie pisemnej dajgc w ten sposob Licencjodawcy szanse na
dostarczenie Licencjobiorcy odpowiednich informacji w uzasadnionym okresie czasu, a
Licencjodawca takich danych nie dostarczy.

Licencjobiorca nie ma réwniez prawa bez uprzedniej zgody Licencjodawcy udzielonej w
formie pisemnej, (i) z zastrzezeniem postanowien Art. 5.6, udzielania osobom trzecim
dostepu lub prawa korzystania z Licencjonowanego Oprogramowania w ramach ustugi,
Swiadczenia ustug serwisowych dla aplikacji, korzystania z ustug aplikacj, outsourcingu,
udostepniania czasu dostepu, lub w podobny sposéb, bez wzgledu na to, czy dotyczy to
czynnosci wykonywanych przez Licencjobiorce na rzecz osoby trzeciej czy przez osobe
trzecig na rzecz Licencjobiorcy, Ilub (i) usuwania, zmiany lub ukrywania informacji
dotyczacych praw wiasnosci przemystowej, etykiet oraz znakéw handlowych na
Licencjonowanym Oprogramowaniu lub dokumentacji.

Licencjobiorca jest uprawniony do odsprzedazy Licencjonowanego Oprogramowania na
rzecz osob trzecich w przypadku zakupu bezterminowego prawa do uzytkowania z
jednoczesnym przekazaniem praw wynikajacych z postanowieri niniejszych Warunkéw
Licencji na Oprogramowanie, pod waru nkiem, ze

jest to przekazanie bezterminowe, nie tymczasowe;

Licencjobiorca w calosci oraz w sposob nieodwolalny usunie wszelkie egzemplarze
Licencjonowanego Oprogramowania; oraz

strona trzecia potwierdzi gotowo$¢ stosowania postanowien niniejszych Warunkoéw Licencji
na Oprogramowanie w charakterze umowy pomigdzy Licencjodawca a osobg trzecia.

NARUSZENIE PRAW UZYTKOWANIA

W przypadku naruszenia warunkow opisanych w Art. 5 do 6 przez Licencjobiorce,
Licencjobiorca zobowigzany jest zaplaci¢ kare umowng na rzecz Licencjodawcy w
wysokosci wyzszej z nastepujacych kwot: (i) 10 % wszystkich opiat uiszczonych i naleznych
na mocy Umowy Licencyjnej, lub (ii) 25 000 EUR. Wszystkie inne prawa Licencjodawcy, w
tym migdzy innymi prawo do odszkodowania pozostajg nienaruszone.

W przypadku Produktéw Infrastruktury Chmury oraz innego Licencjonowanego
Oprogramowania dostarczanego na czas okreslony, Licencjodawca ma prawo, w sytuac;ji
Znaczacego naruszenia przez Licencjobiorce postanowien niniejszych Warunkow Licencji na
Oprogramowanie oraz nienaprawienia przez Licencjobiorce takiego naruszenia w czasie
trzydziestu (30) dni od otrzymania noty ostrzegawczej, zawiesi¢ dostep do
Licencjonowanego Oprogramowania do czasu naprawienia szkody. Postanowienie
powyzsze odnosi sig, migdzy innymi do niezastosowania sie przez Licencjobiorce do
warunkoéw opisanych w Art. 5, 6 i 10.
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8. WYMAGANIA SPRZETOWE ORAZ KOMPATYBILNOSC

Opis Produktu moze zawieraé¢ specyfikacje wymagan systemowych oraz informacje o kompatybilnosci
dla zastosowania Licencjonowanego Oprogramowania. W szczeg6inosci znajdujg sie w nim
informacje dla jakiego sprzetu, $rodowiska operacyjnego oraz systemu operacyjnego przeznaczone
jest Licencjonowane Oprogramowanie oraz/lub w jakim stopniu jest ono kompatybilne z takimi
komponentami. Licencjobiorca, ktéry uzywa Licencjonowanego Oprogramowania niezgodnie z
wymogami systemowymi lub informacjami o kompatybilnosci umieszczonymi w Opisie Produktu, musi
liczy¢ sig z brakiem gwarancji na prawidiowe funkcjonowanie Licencjonowanego Oprogramowania ze
strony Licencjodawcy, ktéry zwolniony jest z odpowiedzialnosci w tym zakresie.

9. USLUGI PROFESJONALNE

W przypadku, gdy Licencjobiorca wyraza cheé skorzystania z profesjonalnych ustug $wiadczonych
przez Licencjodawce, np. szkolen, ustug konsultingowych, rozwojowych czy wsparcia przy
implementaciji, Licencjodawca oraz Licencjobiorca moga umowic sig na $wiadczenie takich ustug
przez Licencjodawce na ustalonych warunkach. Niniejsze Warunki Licencji na Oprogramowanie nie
majg zastosowania dla takich ustug.

10. CENY ORAZ WARUNKI PLATNOSCI

10.1 Z wyjatkiem przypadkoéw, gdy Licencjodawca udostepnia Licencjonowane Oprogramowanie
Licencjobiorcy nieodptatnie, Licencjobiorca zobowigzuje si¢ zaptaci¢ ustalong cene za
Licencjonowane Oprogramowanie, jak réwniez za ustugi serwisowe i ustugi wsparcia. Cena
okreslona zostanie w Umowie Licencyjnej oraz/lub w Umowie Serwisowej. Jezeli Umowa
Licencyjna ani Umowa Serwisowa nie zawierajg ceny, obowigzuje cena z Cennika
Licencjodawcy z dnia podpisania Umowy Licencyjnej/Umowy Serwisowej, lub kolejnego
dokumentu podpisanego przez Strony (w zaleznosci od okolicznosci).

10.2 Ceny nie zawierajg ustawowych podatkéw VAT, opiat celnych ani innych podatkéw lub
optat, ktére sg platne przez Licencjobiorce.

10.3 W przypadku Licencjonowanego Oprogramowania dostarczanego bezterminowo za
okreslong optatg, Licencjodawca wystawia fakture na kwote rowng cenie zakupu w
momencie dostawy lub udostepnienia Licencjonowanego Oprogramowania, o ile strony nie
postanowig inaczej.

10.4 W przypadku Licencjonowanego Oprogramowania zakupionego na czas okreslony za
okreslong optata wynagrodzenie ptatne jest w calosci

a) dla cen statych z géry nie poézniej niz w ciggu trzech pierwszych dni roboczych
standardowego okresu rozliczeniowego ustalonego przez strony;
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b)

10.5
10.6

10.7

10.8

10.9

b) dla cen zmiennych, np. ustalanych specjalnie dla danego Uzytkownika

albo (i) w ciggu dziesieciu (10) dni po zakorczeniu standardowego okresu
rozliczeniowego i zafakturowaniu: wysoko$¢ wynagrodzenia w zaleznosci od liczby
zafakturowanych licencji w danym okresie rozliczeniowym;

lub (ii) z géry, nie pédzniej niz dziesig¢ (10) dni od daty wystawienia faktury za
uzgodniony okres rozliczeniowy, przy czym cena za okreslony okres rozliczeniowy

naliczana jest proporcjonalnie do liczby licencji faktycznie uzywanych w poprzednim
okresie rozliczeniowym:

jezeli strony inny spos6b kalkulacji cen, bez okreslenia terminu zaptaty, woéwczas
obowigzuje wariant (i).

Jezeli strony nie postanowig inaczej, standardowym okresem rozliczeniowym jest kwartat.
Ustugi serwisowe oraz ustugi wsparcia fakturowane sg w co kwartat z gory.

Wynagrodzenie jest ptatne w catosci nie pozniej niz trzydziesci (30) dni od daty wystawienia
faktury. Z wyjatkiem sytuacji okreslonych przez obowigzujgce prawo (np. w przypadku
roszczen gwarancyjnych z zastrzezeniem postanowien Art. 11 |ub przedterminowej
rezygnacji w licencji terminowej przez Licencjobiorce zgodnie z postanowieniami Art. 17.5)
wszystkie platnosci wynikajgce z realizacji kazdej oraz wszystkich Umoéw Licencyjnych
oraz/lub Umowy Serwisowej sg nieodwotalne oraz bezzwrotne.

W przypadku Produktow Infrastruktury Chmury, innego Licencjonowanego Oprogramowania
dostarczanego na czas okreslony, a takze usiug serwisowych i ustug wsparcia,
Licencjodawca ma prawo raz w Roku Trwania Umowy, poczawszy od drugiego Roku
Trwania Umowy, z trzymiesiecznym (3) wyprzedzeniem, podnies¢ ceny ustalone na mocy
obowigzujgcej umowy w celu przystosowania ceny do kosztéw zamowien oraz dostawy
Licencjonowanego Oprogramowania oraz/lub $wiadczenia ustug serwisowych i usiug
wsparcia, wigczajgc ceny zewnetrznych dostawcow lub $wiadczeniodawcow ustug, wyzsze
koszty wynagrodzenia pracownikéw, wyzsze podatki z tytulu zamowien; jednak wzrost cen
nie moze przekroczy¢ 10% ceny obowigzujgcej w danym okresie. W przypadku wzrostu cen,
o ktérym mowa w poprzednim zdaniu, Licencjobiorca ma prawo wypowiedzenia Umowy
Licencyjnej z trzymiesigcznym (3-miesiecznym) okresem wypowiedzenia poczgwszy od daty
otrzymania zawiadomienia o wzroscie.

W przypadku niedotrzymania warunkéw platnosci Licencjodawca jest uprawniony do
naliczenia odsetek z tytutu niedotrzymania warunkéw ptatnosci w wysokosci mniejszej
sposrdd dwoch nastepujgcych wartosci: (i) maksymalnej wysokosci przewidzianej przez
obowigzujgce prawo, lub (i) wysokoSci stanowigcej] dziewie¢ procent (9%) rocznie.
Pozostale prawa Licencjodawcy, w szczegélnosci prawa do odszkodowania, pozostajg
nienaruszone.

Licencjobiorca ma jedynie prawo do potracenia lub wstrzymania platnosci na podstawie
roszczen niepodwazonych przez Licencjodawce, lub roszczen ostatecznie zasgdzonych na
rzecz Licencjobiorcy przez wiasciwy sad.
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11

11.2

1.3

STANDARPY PRAWIDLOWEGO DZIALANIA, GWARANCJA ORAZ PRAWA
WLASNOSCI INTELEKTUALNEJ | PRAWA OSOB TRZECICH

Licencjodawca zobowigzuje sie, ze Licencjonowane Oprogramowanie bedzie funkcjonowad
zgodnie z Opisem Produktu wylgcznie w przypadku Licencjonowanego Oprogramowania
dostarczanego klientowi za oplatg. W przypadku Produktow Infrastruktury Chmury,
powyzsze postanowienie stosuje sie wylgcznie do uzgodnionego przez strony czasu
dostepu (Art. 27.4). Jezeli oprogramowanie nie dziata w sposob zgodny ze standardami, o
ktérych mowa w Art. 11.1, Licencjobiorca ma Jedyne i wyltgczne prawo zwrécié sie do
Licencjodawcy z zgdaniem naprawy usterki, zgodnie z postanowieniami Art. 11.2. Po
otrzymaniu odpowiedniego wniosku Licencjodawca moze, wediug wlasnego uznania,
rozwigzac problem przez naprawienie usterki lub dostarczenie nowego, wolnego od usterek
Licencjonowanego Oprogramowania. Licencjodawca ma takze mozliwosé naprawy usterki
poprzez dostarczenie Aktualizacji lub Nowych Wersji Oprogramowania. Licencjodawca nie
ponosi odpowiedzialnosci za dziatanie Licencjonowanego Oprogramowania, ktére spetnia
oczekiwania Licencjobiorcy.

Licencjobiorca zobowigzany jest poinformowaé Licencjodawce o usterkach niezwiocznie w
formie pisemnej, w ciggu maksymalnie dziesigciu (10) dni, opisujgc w szczegotach objawy
biedu. Okres dziesieciu (10) dni rozpoczyna sig (i) dla usterek o charakterze oczywistym, w
momencie dostarczenia Licencjonowanego Oprogramowania, (ii) dla pozostatych usterek, w
momencie ich pojawienia sie. Dla Licencjonowanego Oprogramowania uzytkowanego
bezterminowo, usterki nie zgloszone w terminie nie podlegaja gwarancji.

Licencjodawca gwarantuje, iz na terenie Unii Europejskiej, EFTA, Stanéw Zjednoczonych
oraz Chin Licencjonowane Oprogramowanie jest wolne od roszczeh os6b trzecich w
zakresie naruszenia praw wiasnosci intelektualnej, ktére moglyby uniemozliwié korzystanie z
Licencjonowanego Oprogramowania na ustalonych przez Licencjobiorce warunkach w
wymienionych powyzej lokalizacjach.

W przypadku, gdy osoba trzecia przed uplywem okresu gwarancyjnego (Art. 11.8) zgtosi
roszczenia wzgledem Licencjobiorcy z tytutu naruszenia jej praw wiasnosci intelektualnej na
terytorium jednego z obszaréw wymienionych powyzej w Art. 11.3, Licencjobiorca ma jedyne
i wylgczne prawo zwrdci¢ sie do Licencjodawcy z zgdaniem naprawy usterki. Licencjodawca
moze, wediug wiasnego uznania, rozwigza¢ problem przez (i) nabycie koniecznych praw dla
Licencjobiorcy, tak by korzystanie z Licencjonowanego Oprogramowania nie stanowito
wigce] naruszenia praw wiasnosci intelektualnej o0so6b  trzecich, (i) wymiane
Licencjonowanego Oprogramowania w catosci lub w czesci na inny produkt o podobnej
funkcjonalnosci, ktérego uzywanie nie stanowi naruszenia praw wiasnosci intelektualnej
0sdb trzecich, lub (iii) modyfikacje Licencjonowanego Oprogramowania w taki sposoéb, by
przy zachowaniu podobnej funkcjonalnosci zaprzestaé naruszania praw wilasnosci
intelektualnej osob trzecich; modyfikacja taka nastepuje poprzez dostarczenie Aktualizacji
lub Nowych Wersji Oprogramowania.

Pod warunkiem zgodnosci postepowania Licencjobiorcy z postanowieniami niniejszych
Warunkéw Licencji na Oprogramowanie, Licencjodawca zwolni Licencjobiorce od
odpowiedzialnosci z tytutu wszelkich roszczen ze strony osob trzecich w rozumieniu Art.
11.3 uznanych przez sad zakladajac, ze Licencjobiorca (i) poinformuje Licencjodawce
niezwlocznie w formie pisemnej o pojawieniu sie takiego roszczenia; (i)  udzieli
Licencjodawcy wszelkiej uzasadnionej pomocy w zakresie oczekiwanym przez
Licencjodawce; oraz (iii) powierzy Licencjodawcy, zgodnie z umowa pomiedzy stronami,
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11.6

11.10

wylgczng kontrole i uprawnienia decyzyjne w zakresie obrony oraz uregulowania roszczen
na koszt Licencjodawcy. Licencjodawca zwolni réwniez Licencjobiorce od odpowiedzialnosci
za pokrycie wszelkich optat sgadowych oraz honorariéw prawnika wynajetego przez
Licencjobiorcg w celu obrony przed roszczeniami, jednak w wysokosci nie przekraczajgcej
optat ustawowych. Honoraria prawnika przekraczajace taka kwote wymagajg uprzedniej
zgody Licencjodawcy na pismie. Powyzsze postanowienie nie ma zastosowania w

przypadku, gdy Licencjodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za naruszenia praw wiasnosci
intelektualne;.

Licencjobiorca ma prawo do naprawienia usterki samodzielnie lub przy wsparciu osob
trzecich wytacznie w sytuacji, gdy Licencjodawca ostatecznie odmoéwi naprawienia usterki
lub nie podejmuje naleznych dziatan w celu naprawienia usterki réwniez po wygasnieciu
okresu karencji.

Jezeli Licencjodawca udowodni, iz usterka, za ktérg ponosi odpowiedzialnosé w $wietle
postanowien Art. 11 nie miata miejsca, Licencjodawca moze zgdaé od Licencjobiorcy zwrotu
wszelkich kosztéw poniesionych w zwigzku z prébg usuniecia domniemanej usterki wedtug
Czasu pracy i zuzytych materiatéw na podstawie standardowych stawek Licencjodawcy.

Bez wzgledu na wszelkie postanowienia przeciwne zawarte w niniejszych Warunkach
Licencji na Oprogramowanie (w szczegolnosci niezaleznie od postanowien Art 11.9), w
przypadku kazdego Licencjobiorcy, ktéry posiada bezterminowe prawo do korzystania z
Licencjonowanego Oprogramowania, jak réwniez z wyjatkiem wszelkich roszczen
wytaczonych z Art. 12.2 (tzn. winy umysinej lub razacego niedbalstwa, badz szkody
osobowej), roszczenia Licencjobiorcy z tytutu nieprawidiowego  funkcjonowania
Licencjonowanego Oprogramowania w odniesieniu do standardéw lub oczekiwan ulegajg
przedawnieniu po uptywie dwunastu (12) miesiecy od zakupu Licencjonowanego
Oprogramowania. W ZWIAZKU Z POWYZSZYM, WRAZ Z UPLYWEM POWYZSZEGO
TERMINU DWUNASTU  (12) MIESIECY, LICENCJOBIORCA AKCEPTUJE
LICENCJONOWANE OPROGRAMOWANIE BEZ ZASTRZEZEN | ZRZEKA SIE PRAW DO
ZADANIA NAPRAWY LUB WYSUWANIA ROSZCZEN Z TYTUtU USTEREK
LICENCJONOWANEGO OPROGRAMOWANIA.

W zakresie dozwolonym przez obowigzujgce prawo oraz o ile strony nie postanowily inaczej
z zachowaniem Formy Pisemnej, bezpfatne Licencjonowane Oprogramowanie dostarczone
jest “tak jak jest’, bez zadnej gwarangj, wyrazonej ani domniemanej, w tym miedzy innymi
bez dorozumianych gwarancji przydatnosci handlowej oraz przydatnosci do okreslonego
celu.

Postanowienia Art. 11 opisujg w calosci zakres odpowiedzialnosci Licencjodawcy w zakresie
gwaranciji.

12 ODPOWIEDZIALNOSG

121

W zakresie dozwolonym przez prawo oraz z wylaczeniem odpowiedzialnosci wynikajacej z
(a) przypadkéw razacego zaniedbania lub dziatania umysinego Licencjodawcy lub (b)
szkody osobowej Licencjodawcy, Licencjodawca nie ponosi odpowiedzialnosci (niezaleznie
od tego czy odpowiedzialno§¢ ma charakter kontraktowy czy deliktowy) wzgledem
Licencjobiorcy z tytutu jakichkolwiek szkéd o charakterze nastepczym, przypadkowym,
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12.2

12.3

12.4

posrednim lub retorsyjnym wynikajgcych z lub majgcych zwigzek z niniejszymi Warunkami
Licencji na Oprogramowanie.

W zakresie dozwolonym przez prawo oraz z wylgczeniem odpowiedzialnosci wynikajgcej z
(a) przypadkéw razacego zaniedbania lub dziatania umysinego Licencjodawcy lub (b)
szkody osobowej Licencjodawcy, calkowita fgczna  odpowiedzialnosé Licencjodawcy
wynikajgca z postanowien ninigjszych Warunkow Licencji na Oprogramowanie nie moze
przekroczy¢ {gcznej wysokosci opiat wniesionych przez Licencjobiorce w ciggu dwunastu
(12) miesiecy poprzedzajgcych zdarzenie skutkujgce odpowiedzialnoscig Licencjodawcy (w
przypadku, gdy Licencjobiorca otrzymat Licencjonowane Oprogramowanie za darmo,
wowczas taczna odpowiedzialnogé Licencjodawcy nie przekroczy 5 EU R).

Licencjobiorca zobowigzany jest do tworzenia kopii danych i w tym celu sporzadzi kopie
zapasowe w formie przeznaczonej do odczytu komputerowego przynajmniej raz dziennie.
Jezeli z przyczyn lezgcych po stronie Licencjodawcy nastapi utrata danych, wéwczas faczna
odpowiedzialno$¢  Licencjodawcy ograniczona jest do wysokosci uzasadnionych
rzeczywistych kosztéw odzyskania danych, ktérych utraty Licencjobiorca nie byt w stanie
zapobiec stosujgc sig do powyzszego postanowienia lub podejmujac odpowiednie kroki
zapobiegawcze.

W celu uniknigcia watpliwosci, postanowienia Art. 12 odnoszg sie do odpowiedzialnosci
pracownikéw, przedstawicieli oraz posrednikéw Licencjodawcy.

13 POUFNOSC

13.1

Licencjobiorca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich Informacji Poufnych
dotyczacych Licencjodawcy oraz nie bedzie ich upubliczniat ani udostepniat osobom trzecim.
Niniejszy obowigzek cigzy na Licencjobiorcy przez okres pieciu (5) lat od momentu
zakoriczenia danej Umowy Licencyjnej oraz/lub Umowy Serwisowe;.

13.2 Informacji poufnych nie stanowiag informacje ktére:

a)

13.3

13.4

byly znane (w sposob weryfikowalny) Licencjobiorcy w momencie zwierania Umowy
Licencyjnej oraz/lub Umowy Serwisowej lub o ktorych dowiedziat sie od oséb trzecich w
okresie pozniejszym bez naruszenia klauzuli poufnosci regulacji prawnych lub oficjalnych
rozporzgdzen;

dostgpne byly opinii publicznej w momencie zawierania przez Licencjobiorce Umowy
Licencyjnej oraz/lub Umowy Serwisowej lub staly si¢ znane opinii publicznej w okresie
pézniejszym, jezeli nie nastgpilo naruszenie niniejszych Warunkéw Licencji na
Oprogramowanie;

W przypadku, gdy Licencjobiorca zmuszony jest do ujawnienia Informacji poufnych przez
przepisy prawa lub z powodu wyroku sgdowego Iub decyzji instytucji parnstwowej,
Licencjobiorca, w ramach obowigzujgcego prawa, poinformuje Licencjodawce o takiej
koniecznosci dajac mu szanse podjecia dziatan zapobiegawczych.

W przypadku zawarcia przez strony odrebnej umowy o zachowaniu poufnosci informaciji
przed lub po zawarciu Umowy Licencyjnej, wszelkie nieporozumienia bedg rozstrzygane na
podstawie umowy o zachowaniu poufnosci.
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14 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

14.1

14.2

Wykonanie Umowy wymaga od Licencjodawcy przetwarzania danych osobowych
Licencjobiorcy oraz jego zaangazowanych pracownikow (imie i nazwisko, dane kontaktowe,
Inne dane osobowe niezbedne do realizacji umowy), jak rowniez innych oséb (np.
Uzytkownikéw) uzyskanych na mocy zawartej umowy w zakresie niezbednym do
wilasciwego wykonania postanowiet kontraktu dla okreslonego modelu licenc;ji.
Licencjobiorca, jego Zaangazowany pracownik oraz Uzytkownik maja prawo wgladu w swoje

dane, wprowadzania poprawek, zadania ich usunigcia, o ile nie uniemozliwia to dalszej
realizaciji.

Licencjodawca zobowigzuje sie do przestrzegania prawa ochrony danych osobowych
majgcego zastosowanie do usfug swiadczonych przez Licencjodawce w ramach Warunkéw
Licencji na Oprogramowanie. Jezeli Licencjobiorca wejdzie w posiadanie danych osobowych
Licencjodawcy, jest on takze zobowigzany do przestrzegania prawa obowigzujgcego w tym
zakresie. Dane osobowe, w ktérych posiadanie wejdzie Licencjobiorca mogg zosta¢
wykorzystane wylacznie do dziatan prowadzonych w ramach realizacji umowy |
Licencjobiorca nie ma prawa, w zadnych okolicznosciach, do ich udostepniania, sprzedazy
lub przekazywania osobom trzecim w celu innym, niz opisany powyze;j.

15 PRAWO DO KONTROLI

15.1

15.2

15.3

Licencjodawca ma prawo do podejmowania wszelkich dozwolonych przez prawo $rodkow w
celu monitorowania oraz/lub zapewnienia zgodnego z postanowieniami Umowy Licencyjnej
wykorzystania przez Licencjobiorce Licencjonowanego Oprogramowania, np. kluczy
licencyjnych, kluczy sprzetowych, serwerow, rejestracji technicznych danych uzytkowania
Licencjobiorcy. Licencjobiorca nie ma prawa podejmowac préb uniemozliwienia, zmiany
oraz/lub unikania takich dziatan.

Licencjodawca jest uprawniony do przeprowadzenie audytu Licencjobiorcy wytgcznie w celu
weryfikacji ~ sposobu  wykorzystania Licencjonowanego  Oprogramowania  przez
Licencjobiorce (jednak nie czesciej niz raz na dwanascie (12) miesiecy, pod warunkiem, ze
Licencjodawca nie dysponuje innymi wiarygodnymi i skutecznymi $rodkami takie] weryfikacji.
Audyt moze zosta¢ przeprowadzony wylacznie przez niezaleznego audytora zgodnie z
wymogami profesjonalizmu przy zachowaniu klauzuli poufnosci. Audytor ma prawo ujawnic
zdobyte informacje Licencjodawcy w zakresie niezbgdnym do potwierdzenia zachowania
praw wiasnosci intelektualnej Licencjodawcy. Koszty audytu ponosi Licencjodawca, chyba
ze wynik audytu wykaze naruszenie w sposéb znaczacy praw wiasnosci intelektualne] przez
Licencjobiorce; w takim przypadku koszty audytu ponosi Licencjobiorca.

Licencjobiorca zobowigzuje sie wspolpracowat z Licencjodawcg w zakresie dziatan
zwigzanych z audytem; w szczegdlnosci (a) na wniosek Licencjodawcy przygotuje raport
licencyjny, (b) umozliwi wizyty oraz dziatania audytora prowadzone w celu kontroli, oceny i
weryfikacji sposobu uzytkowania Licencjonowanego Oprogramowania w godzinach pracy,
Po otrzymaniu zawiadomienia z odpowiednim wyprzedzeniem. Podczas trwania audytu obie
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16.1

16.2

16.3

strony zobowigzane sg do przestrzegania obowigzujacych przepisow prawa ochrony
danych. Licencjobiorca zobowigzuje sig, ze w wyniku audytu do wiadomosci audytora
oraz/lub Licencjodawcy nie przedostang si¢ zadne dane osobowe. Jesli oraz w zakresie w
jakim audyt wymaga udostepnienia danych osobowych audytorowi, Licencjobiorca podejmie
okreslone dziatania w celu udostepnienia tych danych w zakresie niezbednym do
przeprowadzenia audytu.

PRAWO WLASCIWE; KONTROLA W ZAKRESIE EXPORTU | EXPORTU WTORNEGO

Licencjobiorca jest odpowiedzialny za zgodnosc¢ sposobu wykorzystania Licencjonowanego
Oprogramowania z obowigzujgcym ustawodawstwem oraz wymogami prawa majgcymi
zastosowanie dla Licencjobiorcy.

Licencjobiorca przyjmuje do wiadomosci, ze eksport Licencjonowanego Oprogramowania,
informacji praz dokumentacji, zgodnie z prawem eksportowym obowigzujgcym na terenie
Republiki Federalnej Niemiec, krajow prowadzenia dziatalnosci Licencjodawcy oraz/lub
Licencjobiorcy, Unii Europejskiej, oraz/lub Stanéw Zjednoczonych Ameryki (przepisy
eksportowe/re-eksportowe Stanow Zjednoczonych) — np. odnoszace sie do typu, celu lub
miejsca przeznaczenia — moze wymagac autoryzacji, zosta¢ wykluczony badz stanowi¢
naruszenie o charakterze kryminalnym. W zwigzku z powyzszym, Licencjobiorca
zobowigzany jest do $cistego przestrzegania wszelkich lokalnych oraz miedzynarodowych
przepisow dotyczgcych eksportu i eksportu wtdrnego, oraz bez wyjatku prawa dotyczacego
podwojnego zastosowania i sankcji handlowych, jak réwniez do uzyskania wszelkich
wymaganych pozwolen. Licencjobiorca zobowigzuje sig zatem w szczegdlnosci do
sprawdzenia oraz zagwarantowania, iz:

a) w przypadku, gdy Licencjonowane Oprogramowanie, informacje oraz dokumentacja
przeznaczone sg dla podmiotéw zwigzanych z obronnoscig, energig nuklearng lub
przemystem zbrojeniowym Ilub dostarczone na uzytek armii pod warunkiem
umocowania ze strony wiladz panstwowych, wszelkie zezwolenia od wiadz i
Licencjodawcy  nalezy  uzyskaé przed  dostarczeniem Licencjonowanego
Oprogramowania, informacji oraz dokumentacji;

b) strony zobowigzujg sie przestrzegaé majgcych zastosowanie postanowien rezolucji
ONZ, regulacji UE oraz prawa niemieckiego, jak rowniez rozporzadzen wiasciwych
organow wiadzy,

c) dostarczanie w  sposob  posredni  badz bezpoéredni  Licencjonowanego
Oprogramowania, informacji oraz dokumentacji do 0séb oraz spotek objetych sankcjami
nie jest dopuszczalne.

Obowigzki zwigzane z dostawg oraz serwisowaniem wynikajgce z postanowien danej
Umowy Licencyjnej (realizacjg umowy) nie mogg by¢ w sprzecznosci z regulacjami na
szczeblu lokalnym ani migdzynarodowym, w szczegéinosci z prawodawstwem dotyczacym
kontroli eksportu, z obowigzujacym embargiem lub innymi sankcjami. Strony zobowigzujg
si¢ do dostarczenia wszelkich informacji oraz dokumentéw potrzebnych do dziatan
zwigzanych z eksportem/wysytka/importem. Wszelkie opoznienia wynikajgce z kontroli
eksportu lub procedur autoryzacji anulujg uzgodnione wczesniej terminy oraz czas dostawy.
W przypadku gdy pomimo ziozenia prawidiowego wniosku przez strone zobowigzana,
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16.4

16.5

wymagane pozwolenia nie zostang wydane, Umowe Licencyjng uwaza sie za niepodpisang
W zakresie, ktérej dotyczg dane pozwolenia: wylgczeniu podlegajg roszczenia z tego tytutu,
Jak réwniez z tytutu niedotrzymania terminéw, o ktorych mowa powyzej.

Licencjodawca wyznaczy osoby kontaktowe dostepne dla Licencjobiorcy w celu uzyskania
dalszych informagiji.

W przypadku niedotrzymania przez Licencjobiorce postanowien Art.16. Licencjobiorca
zwolni Licencjodawce na pierwsze zadanie z odpowiedzialnosci wzgledem wszelkich
roszczen oraz przejmie na siebie wszelkie roszczenia odszkodowari ze strony
podwykonawcoéw Licencjodawcy, wiascicieli praw, pozostatych oséb trzecich lub instytucji
rzgdowych oraz/lub wiadz lub organizacji miedzynarodowych, z wyjatkiem sytuacji gdy
naruszenie nastgpito bez winy Licencjobiorcy.

17 TERMIN UMOWY | WARUNKI WYPOWIEDZENIA

171

T2

17.3

17.4

17.5

17.6

Niniejsze Warunki Licencji na Oprogramowanie obowigzujg przez caly okres korzystania z
Licencjonowanego Oprogramowania przez Licencjobiorce zgodnie z postanowieniami
Umowy Licencyjne;j.

W zwigzku z powyzszym w przypadku licencji udzielonej bezterminowo, nie okresla sie
czasu trwania umowy.

W przypadku licencji udzielonej na korzystanie z Licencjonowanego Oprogramowania oraz
na ustugi serwisowania i wsparcia na czas okreslony odpowiednia Umowa Licencyjna
oraz/lub Umowa Serwisowa okreslajg czas trwania umowy. Jezeli strony nie postanowig
inaczej, poczatkowy okres trwania Umowy Licencyjnej dla Licencjonowanego
Oprogramowania dostarczanego na czas okreslony ustala sie okres od daty podpisania
umowy do konca roku kalendarzowego, w ktérym umowa zostata podpisana. Takie same
warunki ustala sig¢ dla Umowy Serwisowe;j.

Licencjodawca oraz Licencjobiorca majg prawo do rozwigzania kazdej Umowy Licencyjnej
oraz/lub Umowy Serwisowej zawartej na czas okreslony po uptywie poczagtkowego okresu
trwania umowy oraz/lub Okresu Przediuzenia (zgodnie z ponizszg definicjg) za pomocg
wypowiedzenia ztozonego trzy (3) miesigce przed uptywem danego terminu. W przypadku,
gdy dana Umowa Licencyjna oraz/lub Umowa Serwisowa nie zostanie rozwigzana w
okreslonym czasie, umowa taka ulega przediuzeniu o kolejne dwanascie (12) miesiecy
(,Okres Przediuzenia”).

Kazda ze stron jest uprawniona do rozwigzania Umowy Licencyjnej zawartej na czas
okreslony oraz/lub Umowy Serwisowej formie pisemnej z waznych powodéw. Wazny powad
moze skutkowac¢ rozwigzaniem umowy przez Licencjodawce w szczegoblnosci, jezeli doszio
do naruszenia przez Licencjobiorce praw Licencjodawcy poprzez wykorzystywanie
Licencjonowanego Oprogramowania niezgodnie z postanowieniami niniejszych Warunkow
Licencji na Oprogramowanie i naruszenie to nie zostato naprawione w ciggu czternastu (14)
dni od daty wystosowania ostrzezenia przez Licencjodawce.

W przypadku rozwigzania Umowy Licencyjnej zawartej na czas okreslony, Licencjobiorca
zobowigzany jest do niezwlocznego zaprzestania korzystania z Licencjonowanego
Oprogramowania oraz usuniecia wszystkich zainstalowanych egzemplarzy
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17.7

17.8

Licencjonowanego Oprogramowania ze swoich komputeréw oraz do zwrotu, na Zzadanie
Licencjodawcy, wszystkich kopii bezpieczenstwa. Na pisemne Zzagdanie Licencjodawcy,
Licencjobiorca zobowigzany jest, zamiast zwracaé Licencjonowane Oprogramowanie, do
nieodwracalnego zniszczenia wszystkich kopii Licencjonowanego Oprogramowania zgodnie
z instrukcjg Licencjodawcy w taki Sposéb, by niemozliwe bylo jego odzyskanie.
Licencjobiorca poinformuje Licencjodawce o zastosowaniu si¢ do zgdan Licencjodawcy nie
pozniej niz trzydziesci (30) dni od daty przediozenia stosownego zadania.

Wszelkie zawiadomienia stron dotyczace zamiaru rozwigzania Umowy Licencyjnej oraz/lub
Umowy Serwisowej wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Wszelkie postanowienia opisane w niniejszych Warunkach Licencji na Oprogramowanie,
ktore zakiadajg dziatania nastepujace po dacie rozwigzania badz wygasniecia niniejszych
Warunkéw Licencji na Oprogramowanie lub majg zastosowanie do zdarzen nastegpujgcych
Po dacie rozwigzania badz wygasnigcia niniejszych Warunkow Licencji na Oprogramowanie
pozostajg w mocy po dacie rozwigzania badz wygasniecia niniejszych Warunkow Licencji na

Oprogramowanie. Powyzszy zapis odnosi sie do Art. 6.3, 10.8, 12, 13, 16, 18.1 oraz 18.2 -
18.7.

18 POSTANOWIENIA ROZNE

18.1 Warunki Ogoline Licencjobiorcy nie majg zastosowania.

18.2

Prawo wiasciwe i Wiasciwo$é miejscowa

18.2.1 Kazda Umowa Licencyjna, Umowa Serwisowa oraz niniejsze Warunki Licencji na

Oprogramowanie podlegajg wylacznie prawu Republiki Federalnej Niemiec. W tym
przypadku aneks do Warunkéw Licencji na Oprogramowanie — Warunki dla Lokalizacji
NIEMCY obowigzuje wraz z niniejszymi Warunkami Licencji na Oprogramowanie.

18.2.2 O ile strony nie postanowig inaczej w Art. 18.2.3 wszelkie spory wynikajgce z lub w

zwigzku z ktérgkolwiek Umowg Licencyjng, Umowg Serwisowa oraz/lub niniejszymi
Warunkami Licencji na Oprogramowanie lub ich waznoscig rozstrzygane sg zgodnie z
zasadami postgpowania arbitrazowego Niemieckiego Instytutu Arbitrazowego (DIS) bez
mozliwosci rozstrzygniecia sporu na drodze sgdowej. Siedzibg sgdu arbitrazowego jest
Kolonia, Niemcy. W skiad sgdu arbitrazowego wchodzi trzech arbitréw. Jezykiem
obowigzujgcym w postepowaniu arbitrazowym jest jezyk angielski.

18.2.3 Jezeli siedziba gtéwna Licencjobiorcy znajduje sie w kraju wyszczegolnionym ponizej,

wowczas sgd wiasciwy dla tego Licencjobiorcy dla kazdej Umowy Licencyjnej, Umowy
serwisowej oraz niniejszych Warunkéw Licencji na Oprogramowanie okresla Art. 18.2.3.
W tym celu Licencjodawca oraz Licencjobiorca postanawiajg, co nastepuje: (i) kazda taka
Umowa Licencyjna, Umowa Serwisowa oraz niniejsze  Warunki Licencji na
Oprogramowanie bedg ostatecznie podlegac prawu obowigzujgcemu w kraju okreslonym
ponizej bez odniesienia do norm kolizyjnych zawartych w tych przepisach; oraz (ii) sady
wymienione ponizej stanowig wylgczng jurysdykcje dla wszelkich sporéw wynikajacych z
lub w zwigzku z ktérgkolwiek Umowa Licencyjng, Umowg Serwisowg oraz/lub niniejszymi
Warunkami Licencji na Oprogramowanie, wiaczajac spory zwigzane z ich waznoscia.
Jednakze, jezeli siedziba giéwna Licencjodawcy znajduje sie¢ w Niemczech, bez wzgledu
na postanowienia Art, 18 2.3 wszelkie spory wynikajace z lub w zwigzku z ktérgkolwiek

Warunki Licencji Miedzynarodowej na Oprogramowanie Phoenix Contact (Sierpien 2018)



Umowg Licencyjng, Umowa Serwisowg oraz/lub niniejszymi Warunkami Licencji na
Oprogramowanie lub ich waznoscig rozstrzygane sg wylacznie zgodnie z Zasadami
Postgepowania Arbitrazowego Migdzynarodowej Izby Handlowej (ICC) bez mozliwosci

rozstrzygniecia sporu na drodze sgdowej. Siedzibg sgdu arbitrazowego jest Kolonia,
Niemcy. W skiad sadu arbitrazowego wchodzi trzech arbitrow. Jezykiem obowigzujgcym
W postgpowaniu arbitrazowym jest jezyk angielski.

Lokalizacja siedziby

gtéwnej Prawo wiasciwe Wiasciwosé miejscowa
Licencjobiorcy

Polska

Prawo polskie siedziby Licencjodawcy

Sad powszechny wiasciwy miejscowo dla

18.3

18.4

18.5

18.6

18.2.4 Konwencja Narodéw Zjednoczonych o Miedzynarodowej Sprzedazy Towarow z 11

kwietnia 1980 roku nie ma zastosowania.

Wszelkie zawiadomienia dotyczace niniejszych Warunkéw Licencji na Oprogramowanie
przedkiadane s3 Licencjodawcy w formie pisemnej i odwolujg sie do odpowiednie; Umowy
Licencyjnej, Umowy Serwisowej lub niniejszych Warunkéw Licencji na Oprogramowanie.
Jakiekolwiek zawiadomienie wystosowane w innej formie NIE bedzie uwazane za
dorgczone, chyba ze Licencjodawca w formie pisemnej potwierdzi jego przyjecie.

Licencjobiorca nie jest uprawniony do dokonania cesji Umowy Licencyjnej, Umowy
Serwisowej lub niniejszych Warunkéw Licencji na Oprogramowanie w catosci ani w czesci
bez wczesniejszej pisemnej zgody Licencjodawcy. Wszelkie préby dokonania takiej cesji
niezgodnie z postanowieniami niniejszego artykutu w kazdym przypadku uwazane jest za
niewazne. Wszelkie postanowienia odpowiedniej Umowy Licencyjnej, Umowy Serwisowej
lub niniejszych Warunkow Licencji na Oprogramowanie sg obowigzujace dla stron oraz ich
nastepcow prawnych i wiasciwych cesjonariuszy, bedg dla nich z korzyscig oraz beda dla
nich skuteczne.

W przypadku gdy ktérekolwiek postanowienie Umowy Licencyjnej, Umowy Serwisowej lub
niniejszych Warunkéw Licencji na Oprogramowanie zostanie w jakimkolwiek zakresie
uznane za niewazne lub niewykonalne przez sad wiasciwej jurysdykcji, pozostate
postanowienia takiej Umowy Licencyjnej, Umowy Serwisowej lub niniejszych Warunkéw
Licencji na Oprogramowanie (w zaleznosci od okolicznosci) pozostajg wazne i wykonalne
w maksymalnym, dozwolonym przez prawo zakresie.

Niniejsze Warunki Licencji na Oprogramowanie wraz z zatgcznikami, z Umowami
Licencyjnymi oraz Umowami Serwisowymi na mocy niniejszego odwotania stanowig
ostateczng cato$¢ uzgodniern pomiedzy stronami w odniesieniu do Licencjonowanego
Oprogramowania oraz usiug powigzanych oraz uchylajg wszystkie wczesniejsze umowy,
uzgodnienia oraz negocjacje pomiedzy stronami w odniesieniu do przedmiotu umowy.
Wszelkie zmiany kazdej Umowy Licencyjnej, Umowy Serwisowej lub niniejszych Warunkow
Licencji na Oprogramowanie wymagajg formy pisemnej oraz podpiséw obu stron pod
rygorem niewaznosci. Powyzsze postanowienie stosuje sie takze do poprawek oraz w
przypadku odstgpienia od postanowien niniejszego artykuiu. Jednobrzmigce egzemplarze
kazdej Umowy Licencyjnej, Umowy Serwisowej oraz/lub niniejszych Warunkéw Licencji na
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18.7

Oprogramowanie, jak réwniez wniesione poprawki mogg zosta¢ podpisane elektronicznie
(W postaci skanu lub faksu) i w calosci stanowig jedng umowe. Strony moga dla wygody
korzysta¢ ze standardowych sposobow komunikacji przyjetych w $rodowisku biznesowym,
jednak nie zmienia to przepisow odpowiedniej Umowy Licencyjnej, Umowy Serwisowej ani
niniejszych Warunkéw Licencji na Oprogramowanie. ZADNA ZE STRON NIE JEST
ZOBOWIAZANA PRZESTRZEGAC | KAZDA Z OSOBNA NIE WYRAZA ZGODY NA
PRZESTRZEGANIE ZAPISU, KTORY ROZNI SIE LUB STANOW! DODA TEK DO
NINIEJSZYCH WARUNKOW LICENCJI NA OPROGRAMOWANIE (BEZ WZGLEDU NA
TO, CZY WYRAZONY JEST USTNIE, W POSTACI OFERTY CENOWE,, FAKTURY,
DOKUMENTU PRZEWOZOWEGO, WARUNKOW UMOWY NA  STRONIE
INTERNETOWEJ, ZGODY, POTWIERDZENIA, KORESPONDENCJI, LUB W INNY
SPOSOB), JEZELI TAKIE POSTANOWIENIE NIE ZOSTANIE UZGODNIONE W FORMIE
PISEMNEJ ORAZ PODPISANE PRZEZ OBIE STRONY UMOWY.

O ile postanowienia niniejszych Warunkéw Licencji na Oprogramowanie nie stanowig
inaczej, fakt nieegzekwowania przez jedna ze stron praw wynikajacych z ktéregokolwiek z
postanowien niniejszych Warunkéw Licenciji na Oprogramowanie nie oznacza zrzeczenia sie
przez tg strong praw do dalszego egzekwowania zapisow tego postanowienia. Srodki
prawne przewidziane w niniejszych Warunkach Licencji na Oprogramowanie moga byé

stosowane wraz z innymi $rodkami przewidzianymi przez prawo lub na mocy zasad
stusznosci.

CZESC B - WARUNKI SZCZEGOLOWE DLA PRODUKTOW LOKALNYCH

19 DOSTAWA ORAZ UMOZLIWIENIE DOSTEPU DO PRODUKTOW LOKALNYCH

19.1

19.2

19.3

a)

b)

c)

Licencjodawca moze, wediug wiasnego uznania (i) umozliwi¢ pobranie Licencjonowanego
Oprogramowania z serwera, (ii) dostarczy¢ kopig Licencjonowanego Oprogramowania w
postaci kodu wykonywalnego na fizycznym nos$niku danych (np.CD-ROM lub pendrive) na
ustalony adres dostawy lub (iii) uruchomi¢ funkcje Licencjonowanego Oprogramowania
poprzez mechanizm licencyjny. Jezeli Licencjonowane Oprogramowanie dostepne jest na
no$niku danych, wéwczas dostawa nastepuje zgodnie z formulg FCA siedziba giéwna
Licencjodawcy (INCOTERMS 2010).

Licencjodawca nie jest zobowigzany do instalacji oraz/lub konfiguracji Licencjonowanego
Oprogramowania oraz/lub udzielania Licencjobiorcy instrukcji, o ile Licencjodawca i
Licencjobiorca nie ustalg osobno warunkéw $wiadczenia takich ustug Licencjodawcy.

Jezeli czas dostawy Licencjonowanego Oprogramowania ma znaczenie w porozumieniu
pomigdzy Stronami, Licencjonowane Oprogramowanie jest uznane za dostarczone w
momencie, gdy Licencjodawca

w przypadku Art. 19.1 (i) dostarcza Licencjonowane Oprogramowanie do pobrania na
okreslonym serwerze oraz informuje Licencjobiorce o tym fakcie:;

w przypadku Art. 19.1 (i), przekazuje Licencjonowane Oprogramowanie przewoznikowi
spedytorowi, itp.

w przypadku Art. 19.1 (iii), przekazuje Licencjobiorcy informacje niezbedne do aktywacji.
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19.4

19.5

O ile Umowa Licencyjna lub warunki wspoipracy ze strong trzecig nie stanowig inaczej w
Sposéb wyrazny (np. warunki uzytkowania OSS), Licencjobiorca otrzymuje Licencjonowane

Oprogramowanie wylgcznie w postaci postaci kodu wykonywalnego bez dostepu do Kodu
Zrodiowego.

Jezeli Licencjodawca dostarcza Licencjobiorcy Oprogramowanie Klienta do wykorzystania
wraz z Licencjonowanym Oprogramowaniem Art.32 stosuje sie mutatis mutandis.

20 RODZAJE LICENCJI DLA PRODUKTOW LOKALNYCH

20.1

20.2

20.3

20.4

Dla Produktow Lokalnych przewidziano rézne rodzaje licencji. Dany rodzaj licencji
wyszczegoblniony jest w Umowie Licencyjnej. O ile Umowa Licencyjna nie przewiduje
inaczej, Licencjodawca przyznaje Licencjobiorcy niewytgczne, ograniczone, niezbywalne (z
wyjatkiem przypadkéw opisanych w Art. 6.6), bez prawa udzielania sublicencji (z wyjatkiem
przypadkéw opisanych przez postanowienia Umowy Licencyjnej oraz/lub niniejszych
Warunkéw Licencji na Oprogramowanie) prawo uzytkowania Licencjonowanego
Oprogramowania zgodnie z postanowieniami Art. 20 i Art 5 oraz zgodnie z Opisem
Produktu.

A wyjagtkiem licencji demo udzielanej na czas okreslony (Art. 20.4.2 b), prawa do
Licencjonowanego Oprogramowania w Produktach Lokalnych generalnie udzielane sa
bezterminowo. Jednakze, Licencjodawca ma prawo zawrze¢ w Umowie Licencyjnej zapis o
udzieleniu Licencjonowanego Oprogramowania na rzecz Licencjobiorcy na czas okreslony.
W takim przypadku prawa przyznane $g na czas okreslony ograniczony czasem trwania
Umowy Licencyjnej.

W przypadku bezterminowego udzielenia praw do korzystania z Licencjonowanego
Oprogramowania, Licencjobiorca otrzymuje prawo do korzystania z Licencjonowanego
Oprogramowania pod warunkiem zawieszajgcym, ktéry zakltada wniesienie petnej oplaty za
okreslone licencje. Aby zapewni¢ zgodne z prawem uzytkowanie Licencjonowanego
Oprogramowania przez Licencjobiorce w okresie pomigdzy otrzymaniem Licencjonowanego
Oprogramowania a uiszczeniem wymaganej umowg oplaty (tzn. przede wszystkim w
ustalonym terminie) Licencjodawca przyznaje réwniez Licencjobiorcy prawo do uzytkowania
danego Licencjonowanego Oprogramowania zgodnie z postanowieniami niniejszych
Warunkow Licencji na Oprogramowanie na czas okreslony do czasu, (i) wniesienia peinej
oplaty z okreslone licencje lub (ii) wygasniecia terminu ptatnosci zgodnie z postanowieniami
Art, 10.6, w zaleznosci o tego, ktére z tych zdarzen nastgpi wczesniej.

Indywidualne rodzaje licencj:

20.4.1 Licencja na Jedno Stanowisko

Licencjobiorca, ktéry wykupi Licencje na Jedno Stanowisko ma prawo Zzainstalowac,
uruchomic¢ oraz korzysta¢ z Licencjonowanego Oprogramowania dla okreslonych celow
na jednym (1) Stanowisku Pracy zgodnie z Opisem Produktu. W przypadku
Licencjobiorcy, ktéry zakupi wiele Licencji na Jedno Stanowisko liczba instalacji nie
moze przekroczy¢ liczby zakupionych licencji. W przypadku zakupu Licencji na Jedno
Stanowisko, instalacja Licencjonowanego Oprogramowania na Serwerze sieci jest
niedozwolona.

Warunki Licencji Migdzynarodowej na Oprogramowanie Phoenix Contact (Sierpien 2018)



20.5

20.4.2

204.3

204.4

W przypadku bezptatnych Licencji na Jedno Stanowisko Licencjobiorca otrzymuije
Licencjonowane Oprogramowanie bez kodu Zrédiowego i bez klucza sprzetowego.
Licencjonowane Oprogramowanie nie jest przypisane do okreslonego sprzetu.

W przypadku platnej Licencji na Jedno Stanowisko (Licencja Jednostanowiskowa)
Licencjobiorca otrzymuje Licencjonowane Oprogramowanie wraz z kodem Zrodtowym.
Licencjonowane Oprogramowanie moze by¢ chronione za pomoca klucza sprzgtowego
oraz przypisane do konkretnego sprzetu.

Licencja demo

Art. 20.4.1 odnosi sie odpowiednio do Licencji Demo (udzielanej nieodptatnie), pod
warunkiem:

a) ze zakres funkgji jest ograniczony w poréwnaniu z Licencjg na Jedno Stanowisko
zgodnie z postanowieniami Umowy Licencyjnej oraz/lub z Opisem Produktu, lub

b) jesli Licencjonowane Oprogramowanie dostarczone jest do Licencjobiorcy na czas
okreslony z zakresem funkgji identycznym, jak w przypadku Licencji na Jedno
Stanowisko; Licencjodawca przyznaje Licencjobiorcy czasowe prawo do korzystania z
Licencjonowanego Oprogramowania zgodnie z postanowieniami Umowy Licencyjnej
oraz/lub Opisem Produktu.

Licencja Sieciowa

W przypadku zakupu przez Licencjobiorce Licencji Sieciowej, Licencjobiorca ma prawo
zainstalowac Licencjonowane Oprogramowanie w sieci i udostepni¢ je okreslonej liczbie
Uzytkownikéw (,Licencja Plywajgca”). W takim przypadku Licencjobiorca jest uprawniony
do korzystania z Licencjonowanego Oprogramowania jednocze$nie na wielu
stanowiskach w zaleznosci od liczby zakupionych licencji (,Uzytkownicy Réwnolegli™).

Licencja dla Serwera

Licencjobiorca, ktéry wykupi Licencje dla Serwera ma prawo zainstalowaé
Licencjonowane Oprogramowanie na jednym (1) Serwerze centralnym oraz przyznac
dostep do Licencjonowanego Oprogramowania nieograniczonej liczbie Uzytkownikéw
pod warunkiem, ze Serwer nie przekracza okreslonych limitéw dla parametréw
technicznych okre$lonych przez postanowienia Umowy Licencyjnej oraz/lub w Opisie
Produktu (np. liczba rdzeni procesora, liczba klientow, itp.)

Liczba zakupionych licencji wyszczegélniona jest w Umowie Licencyjnej. Licencjobiorca ma
mozliwos¢ dokupienia dodatkowych licencji do licencji zakupionych na mocy postanowien
Umowy Licencyjnej. Zakup wigkszej liczby licencii odbywa sig poprzez ziozenie przez
Licencjobiorcg zaméwienia w formie pisemnej lub poprzez umozliwienie korzystania z
Licencjonowanego Oprogramowania dodatkowym Uzytkownikom na nastepujgcych
zasadach:

20.5.1

W przypadku Licencji na Oprogramowanie na Jedno Stanowisko, kazda instalacja na

dodatkowe stanowisko réwnoznaczna jest z zakupem kolejnej Licencji na Oprogramowanie
na Jedno Stanowisko.

20.5.2

Dla Licencji Sieciowych, wykorzystanie Licencjonowanego Oprogramowania w

znaczeniu Art. 20.4.3 w zakresie przekraczajgcym dozwolong liczbe Uzytkownikéw
Roéwnolegtych réwnoznaczne bedzie z Zakupem dodatkowej Licencji Sieciowej.
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2053 W przypadku Licencji dla Serwera ustala sig, co nastepuje: Jezeli jeden lub wiecej
parametréw Serwera wykorzystywanego dla Licencjonowanego Oprogramowania
przekroczy limity dozwolone w Umowie Licencyjnej oraz/lub w Opisie Produktu, bedzie to
rownoznaczne ze ziozeniem zamowienia na jedng lub wiecej dodatkowg Licencje dla
Serwera w zaleznosci od parametru, dla ktérego przekroczono wyznaczone limity. Jezeli
Licencjonowane Oprogramowanie jest uzywane na wiecej niz jednym Serwerze, bedzie to
réwnoznaczne ze zlozeniem zaméwienia na jedng lub wigcej dodatkowg Licencje dla
Serwera w zaleznosci od tego na ilu Serwerach zainstalowano Licencjonowane
Oprogramowanie.

2054 W przypadku Produktow Lokalnych dostarczanych na czas okreslony, kazda
dodatkowa licencja lub jej nowa wersja moze by¢ wykorzystywana do momentu zakonczenia
umowy licencji oryginalnej zakupionej dla danego Produktu.

21  SRODOWISKO SPRZETOWE

O ile nie zapisano inaczej w odpowiednim Opisie Produktu, Licencjobiorca jest uprawniony, z
zastrzezeniem Art. 8, do korzystania z Produktow Lokalnych zgodnie z licencjg przestrzegajgc
okreslonego w licencji zakresu na dostepnym sprzecie oraz srodowisku systemowym, pod warunkiem,
ze dane s$rodowisko systemowe odpowiada danemu urzadzeniu (w okreslonych przypadkach).
Jednakze w sytuacji, gdy Licencjobiorca decyduje sie na wymiane sprzetu, jest on zobowigzany do
usuniecia ze sprzetu wycofanego z uzycia wszystkich wczesnie] zainstalowanych Produktéw
Lokalnych oraz przypisanych do nich kluczy licencyjnych.

CZESC 3 —- WARUNKI SZCZEGOLOWE DLA APLIKACJI
MOBILNYCH

22. POBIERANIE APLIKACJI MOBILNYCH

221 Licencjodawca udostepnia Licencjonowane Oprogramowanie do pobrania z Serwera ze
wskazanej strony internetowej Ilub dedykowanego portalu handlowego (app store)
prowadzonego przez podmiot zewnetrzny.

222  Art 19.2 oraz 19.4 stosuje sie odpowiednio.

23. PRZYZNANIE PRAW DO APLIKACJI MOBILNYCH

23.1 O ile Umowa Licencyjna nie przewiduje inaczej, Licencjodawca przyznaje Licencjobiorcy
ograniczone, niewytgczne, niezbywalne (z wyjatkiem przypadkow opisanych w Art. 6.6), bez
prawa udzielania sublicencji (z wyjatkiem przypadkow opisanych przez postanowienia
Umowy Licencyjnej oraz/lub niniejszych Warunkéw Licencji na Oprogramowanie) prawo
uzytkowania Licencjonowanego Oprogramowania zgodnie z postanowieniami Art. 23 i Art. 5
oraz zgodnie z Opisem.
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23.2

23.3

24,

Licencjobiorca uprawniony jest do zainstalowania, uruchomienia oraz Korzystania z
Licencjonowanego Oprogramowania w okreslonym celu na urzadzeniu mobilnym (smartfon,
tablet) zgodnie z Opisem Produktu.

Prawa do korzystania z Licencjonowanego Oprogramowania na Urzgdzenia Mobilne zwykle
Przyznawane sg bezterminowo. Jednakze, Licencjodawca ma prawo zawrze¢ w Umowie
Licencyjnej zapis o udzieleniu Licencjonowanego Oprogramowania na rzecz Licencjobiorcy
na czas okreslony. W takim przypadku prawa Przyznane sg na czas okreslony zgodnie z
postanowieniami Umowy Licencyjnej oraz/lub z Opisem Produktu.

URZADZENIA

Art. 21 odnosi si¢ do Aplikagji Mobilnych z zastrzezeniem, ze w przypadku Aplikacji Mobilnych,
okreslenie ,sprzet’ oznacza urzgdzenie mobilne Uzytkownika.

CZESC D - WARUNKI SZCZEGOLOWE DLA OPROGRAMOWANIA WBUDOWANEGO

25,

25.1

25.2

PRZYZNANIE PRAW DLA OPROGRAMOWANIA WBUDOWANEGO

Jezeli Licencjobiorca dokona zakupu Oprogramowania Whbudowanego, Licencjodawca
Przyznaje mu ograniczone, niewylaczne, bez prawa udzielania sublicencji (z wyjgtkiem
przypadkow opisanych przez postanowienia Umowy Licencyjnej oraz/lub niniejszych
Warunkéw Licencji na Oprogramowanie) prawo korzystania z Licencjonowanego
Oprogramowania w postaci oprogramowania zintegrowanego z urzadzeniem w postaci
wykonywalnego kodu obiektowego zgodnie z postanowieniami niniejszego Art. 25 oraz Art.
S w sposob odpowiedni dla danego urzadzenia na zasadach opisanych w Opisie Produktu
(,Licencja Runtime”). Korzystanie z Licencjonowanego Oprogramowania ograniczone jest
do okreslonego urzgdzenia. Licencjobiorca nie jest zatem upowazniony do wykorzystywania
Licencjonowanego Oprogramowania, poza tym urzgdzeniem (oddzielnie) na innym sprzecie.

Bez wzgledu na postanowienia Art. 6.6 Licencjobiorca ma prawo odsprzedac¢
Licencjonowane Oprogramowanie jako element danego urzadzenia, jednak wylgcznie
zgodnie z postanowieniami Art. 25.1.
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CZESC E - WARUNKI SZCZEGOLOWE DLA NARZEDZI ROZWOJU OPROGRAMOWANIA (NRO)

26.

ORAZ DLA KODU ZRODLOWEGO

DOSTARCZENIE ORAZ PRZYZNANIE PRAW DLA NRO ORAZ DLA KODU

ZRODLOWEGO

Do dostawy oraz umozliwienia dostepu do NRO i Kodu Zrédiowego majg zastosowanie postanowienia
Art. 19.3. mutadis mutandis.

26.1

26.2

26.3

26.4

W przypadku gdy przedmiotem Umowy Licencyjnej jest NRO, Licencjodawca przyznaje
Licencjobiorcy bezterminowa, niewylgczng licencje na kod obiektowy dla Licencjonowanego
Oprogramowania wytgcznie dla celéw rozwoju wiasnych produktéw dla systemow Phoenix
Contact lub Klienta Koncowego. Szczegolowy zakres dozwolonego wykorzystania
okreslonego NRO oraz stosownych ograniczen, np. srodowisko rozwojowe, systemy
docelowe, opisane sg w oddzielnej umowie pomiedzy Licencjodawca a Licencjobiorcg (np.
w Umowie Licencyjnej). W przypadku, gdy NRO zawiera takze Kod Zrédiowy, wowczas
Licencjodawca przyznaje Licencjobiorcy bezterminowg i niewylaczna licencje na korzystanie
z Kodu Zrodlowego wylgcznie dla celow usuwania bledow wewnetrznych w
Licencjonowanym Oprogramowaniu. Licencjobiorca jest uprawniony do integrowania tak
zmodyfikowanego Licencjonowanego Oprogramowania z odpowiednimi urzadzeniami
Licencjodawcy. Kazde inne wykorzystanie Kodu Zrédiowego Licencjonowanego
Oprogramowania jest kategorycznie zabronione. W szczegdlnosci Licencjobiorca nie jest
uprawniony do wprowadzania modyfikacji funkcjonalnych do Licencjonowanego
Oprogramowania.

W przypadku gdy przedmiotem Umowy Licencyjnej jest Kod Zrodiowy, Licencjodawca
pPrzyznaje Licencjobiorcy bezterminowa, niewylaczng licencje na jeden (1) Kod Zrédiowy dla
Licencjonowanego Oprogramowania wylgcznie dla celéw rozwoju wiasnych produktéw dla
systemow Phoenix Contact lub Klienta Koncowego. Szczegotowy zakres dozwolonego
wykorzystania okreslonego Kodu Zrbdlowego oraz stosownych ograniczen, np. $rodowisko
rozwojowe, systemy docelowe, opisane sg w oddzielnej umowie pomigdzy Licencjodawcy a
Licencjobiorcg (np. w Umowie Licencyjnej).

O ile strony nie postanowig inaczej, NRO oraz Kod Zrodiowy wymagaja licencji, na zasadach
Licencji dla Lokalizaciji.

W przypadku, gdy Licencjobiorca zamierza odsprzeda¢ NRO lub Kod Zrodiowy zakupiony
bezterminowo stosuje sig postanowienia Art. 6.6, przy czym Licencjobiorca poza
spefnieniem niniejszych wymogéw poinformuje Licencjodawce o zamierzonej odsprzedazy
w formie pisemnej, podajgc tym samym tozsamos¢ oraz adres nabywcy.
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CZESC F - WARUNKI SZCZEGOL.OWE DLA PRODUKTOW INFRASTRUKTURY CHMURY

27.

271

272

27.3

27.4

27.5

27.6

27.7

27.8

SPECYFIKACJA

Produkty Infrastruktury Chmury w znaczeniu niniejszych  Warunkow Licencji na
Oprogramowanie stanowig system oparty na technolaogii internetowej oraz przeznaczony dia
szerokiej grupy klientéw, moga by¢ oferowane indywidualnie, jak réwniez tgczone z innymi
produktami oraz ustugami.

Umowa Licencyjna okresla warunki zakupu przez Licencjobiorce wybranych Produktéw
Infrastruktury Chmury. Jako$é Produktéw Infrastruktury Chmury jest szczego6lowo opisana w
Umowie Licencyjnej dostepnej pod adresem http://www.phoenixcontact.com, oddzielnie dia
kazdego Produktu Infrastruktury Chmury, jak rowniez w niniejszych Warunkach Licencji na
Oprogramowanie.

Licencjodawca przyznaje Licencjobiorcy dostep do Produktow Infrastruktury Chmury w
wersji powszechnie oferowanej przez Licencjodawce.

Licencjodawca zobowigzany jest do zapewnienia Licencjobiorcy dostepnosci oraz
umozliwienia dostepu do Produktow Infrastruktury Chmury za posrednictwem Internetu
Produkty Infrastruktury Chmury dostepne sg dla Licencjobiorcy w Internecie zgodnie z
postanowieniami  niniejszych Warunkéw Licencji na Oprogramowanie. Produkty
Infrastruktury Chmury w 98% sg dostepne $rednio przez okres 1 miesigca (30 dni), o ile
strony nie uzgodnig innego okresu dostepnosci w Umowie Licencyjnej. Dostepnosé
Produktow Infrastruktury Chmury przekraczajaca czas okreslony powyzej nie nalezy do
standardu jakosci Produktow Infrastruktury Chmury, a Licencjodawca nie jest zobowigzany
do udostepnienia danego Produktu Infrastruktury Chmury w dodatkowym okresie.
Dostepnos¢ Produktow Infrastruktury Chmury jest mierzona przez ilogé danych wyj$ciowych
z routera po stronie WAN w centrum danych, w ktérym obstugiwany jest Produkt. Zgodnie z
postanowieniami Art. 30, przerwy techniczne w ostatecznym rozrachunku odliczane sg od
~dostepnosci docelowej".

Jezeli oferta Licencjodawcy zawiera informacje o mozliwosci podiaczenia samego
urzgdzenia do Chmury za pomocg Internetu, oznacza to, ze moze ono zosta¢ polgczone z
odpowiednim Produktem Infrastruktury Chmury. Funkcjonalnos¢ Produktow Infrastruktury
Chmury nie przewiduje opcji potgczenia ze sobg dwoch urzadzen.

Funkcjonalnos¢ Produktéw  Infrastruktury Chmury nie przewiduje takze wzajemnej
widocznosci klientéw oraz dostepu do urzadzen Licencjobiorcy dla urzadzen innych
klientow.

Licencjobiorca jest poinformowany, ze Produkty Infrastruktury Chmury stanowig system
dostepny dla wielu klientéw oraz ze Licencjobiorca nie jest uprawniony do korzystania z
systemu dedykowanego wylacznie na jego potrzeby.

Umowa Licencyjna na Produkty Infrastruktury Chmury, jak réwniez niniejsze Warunki
Licencji na Oprogramowanie nie obejmujg dostgpu do Internetu, jedynie potgczenie
internetowe dla Produktéw Infrastruktury Chmury.
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28.

28.1

28.2

28.3

28.4

28.5

28.6

29.
291

KORZYSTANIE Z PRODUKTOW INFRASTRUKTURY CHMURY

Po rejestracji Licencjodawca zobowigzany jest dostarczyé Licencjobiorcy wszelkie
niezbedne dane (nazwe uzytkownika, hasto). Licencjobiorca zobowigzuje sie do zachowania
poufnosci danych dostepu i hasfa oraz do niezwlocznego poinformowania Licencjodawcy w
formie pisemnej lub za posrednictwem maila jezeli osoba trzecia wejdzie w posiadanie tych
danych oraz/lub hasta Licencjobiorcy. Postanowienia Art. 4.5 obowigzujg bez zmian.

Aby rozpoczaé korzystanie z Produktow Infrastruktury Chmury na danym Urzgdzeniu
Licencjobiorca zobowigzany jest zarejestrowa¢ Urzadzenie, o ktorym mowa dla danego
Produktu. Rejestracja taka umozliwia korzystanie z Produktu Infrastruktury Chmury.
Wszystkie zarejestrowane Urzgdzenia Licencjobiorcy w dalszej czgsci Umowy noszg nazwe
»Urzadzen Aktywnych”.

Licencjobiorca ma prawo wyrejestrowa¢ Urzadzenie Aktywne w kazdym momencie i
wytgczy¢ ustuge. Wszystkie zdezaktywowane Urzadzenia Licencjobiorcy w dalszej czesci
Umowy nosza nazwe ,Urzadzen Nieaktywnych”. W przypadku Produktéw Infrastruktury
Chmury, ktére wymagajg utworzenia konta Uzytkownika z przypisanym poziomem
wykorzystania, wszystkie Urzadzenia Aktywne zostajg automatycznie wylgczone | stajg sie
Urzadzeniami Nieaktywnymi w momencie, gdy na koncie Uzytkownika dostepne miejsce
zostanie w cato$ci wykorzystane.

Aby korzysta¢ z Produktow Infrastruktury Chmury w sposéb odpowiadajgcy instrukcji
zawartej w Opisie Produktu, system Licencjobiorcy musi spetniaé okreslone wymagania
techniczne. Przegladarki obstugujace Produkty Infrastruktury Chmury wyszczegolnione sg w
najnowszych Kartach Informacyjnych zatgczonych do Produktow. Licencjodawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za konsekwencje zastosowania przez Licencjobiorce nieodpowiednich
systemow.

Licencjodawca ma prawo, wedtug wiasnego uznania, do modyfikacji Karty Informacyjnej
pamigtajac jednak, by do dyspozycji Licencjobiorcy byly przynajmniej dwie (2) dostepne na
rynku bezptatne przegladarki.

Licencjobiorca zobowigzany jest do korzystania z Produktow Infrastruktury Chmury(i)
wylacznie zgodnie z obowigzujgcym prawem oraz z instrukcjg zawartg w manualu
Uzytkownika oraz (i) w sposéb nie zagrazajgcy bezpieczenstwu lub funkcjonowaniu
Produktow Infrastruktury Chmury.

PRAWA UZYTKOWANIA DLA PRODUKTOW INFRASTRUKTURY CHMURY

Po ziozeniu przez Licencjobiorce zamowienia na Produkty Infrastruktury Chmury,
Licencjodawca przyznaje Licencjobiorcy niezbywalne, niewytgczne, miedzynarodowe prawa
ograniczone do czasu trwania Umowy Licencyjnej do korzystania z Produktow Infrastruktury
Chmury umieszczonych w Internecie zgodnie z postanowieniami niniejszego Art. 29 oraz
Art. 5. Prawa te obejmujg prawo dostgpu do aplikacji internetowego portalu oraz
uruchomienia kopii generowanych w trakcie takiego dostepu kodu programowego w
niewspomaganej pamieci Licencjobiorcy.
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29.2 Licencjodawca nieprzerwanie dysponuje aktualnym Opisem Produktu dla Produktéw
Infrastruktury Chmury dostepnym do pobrania przez Licencjobiorce pod adresem
http://www.phoenixcontact.com. Licencjodawca niniejszym przyznaje Licencjobiorcy
niewylgczne prawo, ograniczone do czasu trwania Umowy Licencyjnej, do pobrania oraz
drukowania Opisu Produktu, jak réwniez do tworzenia jego kopii zapasowe;.

30. PRZERWY TECHNICZNE

Licencjodawca ma prawo prowadzi¢ planowe prace serwisowe w godzinach okreslonych
harmonogramem. Przerwy techniczne Zazwyczaj majg miejsce pomiedzy godzing 18 a 20 czasu
srodkowoeuropejskiego, maksymalnie 2 godziny w miesigcu. Licencjodawca zobowigzuje sie
powiadomi¢ Licencjobiorce o planowanych przerwach technicznych z odpowiednim wyprzedzeniem,
tak wczesnie, jak to mozliwe i uzasadnione. Ponadto, Licencjodawca ma prawo do prowadzenia

nieplanowanych prac serwisowych przez dwie (2) godziny w miesigcu. W tym czasie Produkty
Infrastruktury Chmury nie beda dostepne.

31. DANE KLIENTOW

31.1 Zgodnie z umowg pomiedzy Licencjodawcg a Licencjobiorcg, Licencjobiorca pozostaje
jedynym wiascicielem praw majgtkowych, praw wiasnosci oraz roszczen do Danych Klienta.
Licencjobiorca niniejszym o$wiadcza, iz posiada prawo do przetwarzania danych
osobowych Klienta. Licencjobiorca przyznaje Licencjodawcy oraz jego petnomocnikom
niewylgczne prawo do korzystania Danych Klienta na potrzeby dostarczania Produktéw
Infrastruktury Chmury. Dodatkowo, Licencjodawca ma prawo do kopiowania Danych Klienta
w formie anonimowej (tzn. wylgczajac informacje identyfikujagce klienta) oraz do
analizowania takich danych anonimowych {gcznie z anonimowymi danymi innych klientow,
np. dla celéw statystycznych w celu doskonalenia i rozwijania Produktéw Infrastruktury
Chmury. W odniesieniu do danych osobowych, obowigzujg postanowienia Art. 14 oraz
umowy o przetwarzaniu danych osobowych w postaci.

31.2  Licencjobiorca nie ma prawa przesytaé do Produktow Infrastruktury Chmury Danych Klienta,

ktore:
a) naruszajg prawa osoéb trzecich
b) sg niezgodne z prawem

mogg prowadzi¢ do naruszenia przepiséw obowigzujgcego prawa przez
c) Licencjodawce
d) zagrazajg bezpieczenstwu Produktéw Infrastruktury Chmury lub

W spos6b znaczgcy zaburzajg prawidiowe funkcjonowanie Produktow
e) Infrastruktury Chmury.
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31.3

31.4

31.5

31.6

32.

32.1

32.2

Na zadanie Licencjodawcy Licencjobiorca zobowigzany jest do usuniecia z Produktow
Infrastruktury Chmury wszelkich Danych Klienta, ktére naruszaja postanowienia Art. 31 2 w
uzasadnionym terminie ustalonym przez Licencjodawce. W zaleznosci od ryzyka powstatego
dla Produktéw Infrastruktury Chmury lub dla Licencjodawcy przez naruszenie postanowien
dotyczgcych Danych Klienta w indywidualnych przypadkach zadanie bezposredniego
usuniecia danych moze tym samym oznacza¢ uzasadniony termin. Licencjodawca ma
prawo do usunigcia lub zablokowania w Produktach Infrastruktury Chmury Danych Klienta w
przypadku niezastosowania sie Licencjobiorcy do powyzszego zgdania w wyznaczonym
terminie. Wyznaczenie terminu nie jest wymagane w przypadku, gdy Licencjodawca ponosi
znaczace szkody, jezeli okre$lone Dane Klienta nie zostang usuniete lub zablokowane w
trybie natychmiastowym. W takich okolicznosciach Licencjodawca ma prawo usungé badz
zablokowac okreslone Dane Klienta w trybie natychmiastowym.

Jezeli Licencjobiorca przechowuje Dane Klienta w Produktach Infrastruktury Chmury w
Sposob, ktéry narusza postanowienia Art. 31.2, Licencjobiorca przejmuje na siebie
odpowiedzialnos$¢ z tytulu wszelkich roszczen wysuwanych wzgledem Licencjodawcy oraz
poniesie zwigzane z nimi koszty jezeli roszczenia okazg si¢ uzasadnione. Licencjobiorca
ponosi réwniez wszelkie koszty prawne zwigzane z obrong przeciwko takim roszczeniom.
Licencjodawca zobowigzuje sie poinformowaé Licencjobiorce o roszczeniach oséb trzecich.

Licencjobiorca (i) ponosi wylgczng odpowiedzialnosé za dokiadnos¢, jakosé, spojnosé oraz
zgodnos¢ z prawem Danych Klienta oraz za sposéb tworzenia Danych Klienta, (i) podejmie
uzasadnione z komercyjnego punktu widzenia dziatania w celu unikniecia przypadkow
nieuprawnionego dostepu do lub nieuprawnionego wykorzystania Produktéw Infrastruktury
Chmury, jak réwniez poinformuje Licencjodawce o takich przypadkach, oraz (i) bedzie
korzystat z ustug zgodnie z Opisem Produktu. Licencjodawca nie ma obowigzku
sprawdzania zgodno$ci Danych Klienta z prawem.

Licencjobiorca przyjmuje do wiadomosci w spos6éb wyrazny, ze Licencjodawca nie
monitoruje, ani nie kontroluje zawartosci tresci oraz danych wprowadzanych do Produktéw
Infrastruktury Chmury przez Licencjobiorce lub jego Uzytkownikéw lub transferowanych za
pomocy tych Produktow, jak réwniez, ze Licencjodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
tres¢ danych lub transferéw.

OPROGRAMOWANIE KLIENTA DLA PRODUKTOW INFRASTRUKTURY CHMURY

Jezeli dostgp do Produktu Infrastruktury Chmury wymaga okreslonego Oprogramowania
Klienta (i) Licencjodawca dostarczy Licencjobiorcy takie Oprogramowanie Klienta dla
Produktu Infrastruktury Chmury zgodnie z postanowieniami Art. 19 oraz udzieli
Licencjobiorcy na czas trwania okreslonej Umowy Licencyjnej niewylacznego i
niezbywalnego prawa do korzystania z niego zgodnie z postanowieniami niniejszych
Warunkoéw Licencji na Oprogramowanie.

Jezeli wediug Licencjodawcy wymagane jest Oprogramowanie Klienta, Licencjobiorca ma
prawo korzysta¢ z Produktu Infrastruktury Chmury, o ktérym mowa, przy uzyciu
Oprogramowania Klienta. Kazdy inny sposéb dostepu jest zabroniony. Licencjodawca nie
udziela gwarancji i nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu dostepu lub préby dostepu przez
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33.

34.

34.1

34.2

34.3

Licencjobiorce do okreslonego Produktu Infrastruktury Chmury w jakikolwiek inny sposob niz
przy uzyciu Oprogramowania Klienta, jak rowniez zwolniony jest z odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek usterki lub szkody wynikajgce z niedotrzymania przez Licencjobiorce
obowigzku, o ktérym mowa powyze;.

Licencjobiorca zobowigzany jest do zwrotu wszystkich egzemplarzy Oprogramowania Klienta
we wczesniejszym z nastepujacych terminéw: (a) rozwigzanie Umowy Licencyjnej dla
okreslonego Produktu Infrastruktury Chmury, lub (b) przekazanie informacji ze strony
Licencjodawcy, ze Oprogramowanie Klienta nie jest juz potrzebne w celu dostepu do danego
Produktu (np. po aktualizacjach lub wprowadzeniu do uzytku nowej wersji), wraz z zgdaniem
Licencjodawcy zwrotu Oprogramowania Klienta. Na pisemne Zzgdanie Licencjodawcy,
Licencjobiorca zobowigzany jest, zamiast zwrotu Oprogramowania Klienta, do nieodwracalnego
zniszczenia wszystkich kopii Oprogramowania Klienta zgodnie z instrukcjg Licencjodawcy w
taki sposéb, by niemozliwe bylo jego odzyskanie. Licencjobiorca poinformuje Licencjodawce o
zastosowaniu sig do zadan Licencjodawcy nie pézniej niz trzydziesci (30) dni od daty
przediozenia stosownego zgdania.

USLUGI SERWISOWE | USLUGI WSPARCIA

Jezeli Licencjodawca oraz Licencjobiorca ustalg warunki $wiadczenia ustug serwisowych i
ustug wsparcia dla bezterminowego korzystania z Licencjonowanego Oprogramowania w
postaci odpowiedniej Umowy Serwisowej, Licencjodawca zobowigzuje sie do $wiadczenia
takich usilug serwisowych i ustug wsparcia zgodnie z zapisami niniejszych Warunkow
Licencji na Oprogramowanie oraz Umowy Serwisowej. W przypadku niezgodnosci pomiedzy
postanowieniami niniejszych Warunkéw Licencji na Oprogramowanie a postanowieniami
Umowy Serwisowej, obowigzujg zapisy Umowy Serwisowej. Art. 33 ma réwniez
zastosowanie dla Aktualizacji oraz Nowych Wersji Oprogramowania dostarczanych
Licencjobiorcy przez Licencjodawce zgodnie z Art. 11.1 w przypadku naprawy usterek
objetych gwarancja.

Uslugi serwisowe oraz usiugi wsparcia obejmujg usuwanie usterek, telefoniczne oraz
mailowe  wsparcie Uzytkownika, jak réwniez aktualizacje Licencjonowanego
Oprogramowania. W szczegélnosci, Licencjodawca zobowigzuje sie dostarczyé dostepne
Aktualizacje oraz Nowe Wersje Oprogramowania Licencjonowanego Oprogramowania (za
kazdym razem wraz z uaktualniong wersjg dokumentacji) zgodnie z postanowieniami
Umowy Serwisowej. Licencjobiorca nie ma prawa korzysta¢ z modutéw, komponentéw ani
innych produktow, na ktére Licencjodawca udziela osobne dodatkowo ptatne licencje. O ile
strony nie postanowig inaczej, dostarczenie Wigkszej Aktualizacji nie miesci sie w zakresie
ustug serwisowych i uslug wsparcia i wymaga zawarcia nowej umowy pomiedzy
Licencjodawca a Licencjobiorca.

Licencjobiorca zainstaluje Aktualizacje oraz Nowe Wersje Oprogramowania niezwtocznie po
ich otrzymaniu lub jak tylko bedg dostepne i Licencjobiorca zostanie poinformowany przez
Licencjodawce o dostgpnosci Aktualizacji oraz Nowych Wersji Oprogramowania, aby
zatrzymac dzialania oznaczajgce naruszenie praw o0s6b trzecich lub usungé usterke
Licencjonowanego Oprogramowania.
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34.4

34.5

34.6

Ustugi serwisowe i ustugi wsparcia $wiadczone sg dla aktualnej wersji Licencjonowanego
Oprogramowania oraz przez okres maksymalnie dwunastu (12) miesiecy od wprowadzenia
biezace] wersji, rowniez dla wersji poprzedniej (n-1), z wyjatkiem przypadkow, gdy
korzystanie z poprzedniej wersji przez Licencjobiorce jest nieuzasadnione, np. gdy biezaca
wersja zawiera usterki lub stanowi zagrozenie dla bezpieczenstwa; pozostale wersje
oprogramowania objete sg ustugami serwisowymi i ustugami wsparcia wylgcznie na mocy
odrebnych ustalen pomiedzy Licencjodawca oraz Licencjobiorca.

Wigcej informacji dotyczacych zakresu ustug serwisowania i ustug wsparcia znajduje sie w
postanowieniach Umowy Serwisowej. Licencjodawca moze przystosowywacg, modyfikowag,
redukowa¢ oraz/lub wprowadza¢ poprawki w odniesieniu do zakresu $wiadczonych ustug
serwisowych oraz usfug wsparcia zgodnie z postanowieniami Art. 4.4.

Artykut 11 niniejszych Warunkéw Licencji na Oprogramowanie ma zastosowanie wylacznie
do usitug serwisowych oraz usfug wsparcia, o ile ustugi, o ktorych mowa, podlegajg
regulacjom ustawowych w odniesieniu do uméw o prace i umow dzierzawy lub kupna
sprzedazy.

Wroctaw, 08_2018 s

Prezes

Maciej Mafgk

Phoenix Contact Sp. z o0.0.
ul. Blerutowska 57-59
51-317 Wroctaw
REGON: 931049089
NIP: 897.14-11.342
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