PHCENIX
CONTACT

Zatacznik do Ogdélnych warunkéw umow i korzystania z elektronicznego
serwisu transakcyjnego obowigzujacy w Phoenix Contact sp. z o.0.

Tabela optat za ustugi ptatne Swiadczone przez Phoenix Contact obowigzujaca
od dnia 01.12.2015r.

Lp. Ustuga Optata

1. | Optata logistyczna za obstuge 25,00 PLN 6,25 EUR
zlecenia, pakowanie i transport towaru

2. | Optata logistyczna za obstuge zwrotu | 15% wartosSci 15% wartosci
towaru (w tym koszty transportu, zwracanych zwracanych
kontroli jakosci i przyjecia na stan towarow towarow
badz zwrotu do magazynu
centralnego)*

3. | Koszt ekspertyzy wadliwych urzadzen? | Max 600 PLN Max 150 EUR

'Po uprzedniej akceptacji przez Phoenix Contact. Zwrotowi nie podlegajg towary o wartosci mniejszej niz 120 zt
lub 30 EUR netto na linie zlecenia, towary otwierane (z naruszong banderolg zamykajgcg) oraz towary
dostarczone dawniej niz 6 miesiecy temu.

’ Nie dotyczy reklamacji gwarancyjnych.



