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Tagelswangen, juin 2026

Aménagements tarifaires par le biais d’une réduction de rabais au 1er juillet 2026

Madame, Monsieur,

Les coûts d’achat de l’énergie, des transports, des matières premières et des composants
électroniques ont fortement augmenté au cours des derniers mois. Jusqu’à maintenant, nous avons
réussi à couvrir intégralement cette hausse des prix en interne. Mais aujourd’hui, nous nous voyons
dans l’obligation de répercuter une partie de cette augmentation.

Nous ne le ferons pas en augmentant nos prix catalogue, mais en diminuant le montant des rabais.

Nous allons réduire les rabais de 1% – 2% en fonction du groupe de produits.

Les prix nets seront adaptés ponctuellement.

Est-ce que vous utilisez notre boutique en ligne? Si tel est le cas, vous pouvez voir les prix
actuellement en vigueur, savoir s’il existe des tarifs dégressifs et connaître les délais de livraison.
Notre boutique en ligne vous permet également de suivre l’état de vos commandes, d’établir vous-
même des offres de façon simple, rapide et automatique avec les conditions que vous avez
enregistrées, et bien plus encore. Tout cela nous permet d’alléger les procédures et de les rendre
plus efficaces, dans notre intérêt et dans le vôtre.

Nous vous remercions de compréhension et de votre confiance et nous nous réjouissons de
poursuivre avec vous une collaboration de qualité.

Cordiales salutations,

PHOENIX CONTACT SA

Martin Reh
Directeur gestion de produits & communication marketing


