
Informacja o przetwarzaniu danych osobowych FORMULARZ KONTAKTOWY Phoenix Contact Sp.                 
z o.o. 

Nazwa Opis 
Dane identyfikacyjne i 
kontaktowe administratora 
danych 

Phoenix Contact Sp. z o.o.  
ul. Bierutowska 57-59  
51-317 Wrocław  
tel.: +48 71 3980480  
rodo@phoenixcontact.pl  
 

Dane kontaktowe Inspektora 
ochrony danych 

Nie mamy obowiązku powołania Inspektora ochrony danych, jednakże aby 
uzyskać więcej informacji w zakresie przetwarzania Twoich danych 
osobowych skontaktuj się z nami wysyłając zapytanie na adres: 
rodo@phoenixcontact.pl 
 

Cele przetwarzania danych 
osobowych 

Twoje dane osobowe przekazane nam podczas korzystania z różnych 
formularzy kontaktowych na naszej stronie internetowej zostaną 
wykorzystane do prowadzenia komunikacji z Tobą oraz odpowiedzi na 
zadane przez Ciebie pytanie. 

Podstawa prawna przetwarzania Art. 6 ust. 1 lit. f  prawnie uzasadniany interes administratora polegający na 
prowadzeniu komunikacji i odpowiedzi na zadane w formularzu 
kontaktowym pytania. 
 

Kategorie przetwarzanych danych 
osobowych 

 Imię i nazwisko, firma 
 adres e-mail, telefon, faks 
 treść zapytania  
 Dane dziennika systemowego, które są gromadzone podczas 

rozmowy telefonicznej, wysłania faksu lub e-maila albo 
wypełnienia formularza kontaktowego na stronie internetowej, 
takie jak np. adres IP, data/godzina. 

Źródło (pochodzenie) danych Od osoby, której dane dotyczą 
Odbiorca (kategorie) danych W razie potrzeby inne spółki grupy Phoenix Contact, jeśli jest to konieczne 

do opracowania odpowiedzi na skierowane zapytanie a także firmy 
świadczące usługi wsparcia w administrowaniu stroną internetową, 
kancelaria prawnicza, firma księgowa, dostawcy usług IT. 

Przekazywanie danych do 
państwa trzeciego lub organizacji 
międzynarodowej oraz związane z 
tym zabezpieczenia w celu 
ochrony danych 

Co do zasady Twoje dane nie będą przekazywane do państwa trzeciego lub 
organizacji międzynarodowej, chyba, że jest to konieczne w celu 
opracowania odpowiedzi na skierowane do nas zapytanie. Jeżeli zapytanie 
pochodzi z kraju trzeciego, zostanie ono przekazane do lokalnej spółki 
Phoenix Contact. W celu ochrony danych w obrębie spółek Grupy Phoenix 
Contact istnieje międzynarodowa umowa ramowa dotycząca ochrony 
danych osobowych Phoenix Contact oparta na standardowych klauzulach 
umownych UE, którą zaakceptowały wszystkie właściwe spółki Phoenix 
Contact na całym świecie. 

Czas przechowywania danych Dane osobowe przetwarzane w związku z zapytaniami kontaktowymi są 
usuwane po upływie 12 miesięcy, o ile przepisy prawa nie nakazują nam 
przechowywać ich dłużej. 

Prawa osób, których dane 
dotyczą 

Jeżeli spełnione są odpowiednie wymogi prawne, masz prawo do:  dostępu 
do danych, ich przenoszenia i sprostowania, usunięcia lub ograniczenia 
przetwarzania a także prawo do sprzeciwu wobec ich przetwarzania.  

Prawo do wniesienia skargi Jeśli uważasz, że przetwarzanie Twoich danych osobowych jest niezgodne z 
prawem, masz prawo wnieść skargę do właściwego organu nadzorującego 
ochronę danych tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 
2, 00- 193 Warszawa 



Dobrowolność podania danych Podanie danych osobowych jest dobrowolne jednakże jeśli ich nam nie 
podasz, nie będziemy mogli odpowiedzieć na Twoje zapytanie skierowane 
do nas. 

Zautomatyzowane podejmowanie 
decyzji / profilowanie 

Nie podejmujemy wobec Twoich danych osobowych decyzji w sposób 
zautomatyzowany tzn. w sposób techniczny bez ingerencji ludzkiej a także 
nie dokonujemy czynności profilowania tzn. nie przypisujemy Twoich 
danych do grup osób o podobnych potrzebach, cechach czy preferencjach. 

 


